“ncHnIcHTE“ nﬁ 17. Oktober 202

Aufregung in Aalen: Postzustellung
kommt nur noch einmal pro Woche!

Burger in Aalen klagen Uber verzogerte Briefzustellungen
der Deutschen Post, die teils nur wéchentlich erfolgen.

Aalen, Deutschland - Burger in Aalen sind frustriert Uber
massive Verzogerungen bei der Zustellung von Briefen durch die
Deutsche Post. Viele empfangen Post nur noch einmal pro
Woche, sodass ihre Briefkasten oft Uberquellen. Nutzer in der
Facebook-Gruppe ,,Du weil3t, dass du aus Aalen bist* berichten
von &hnlichen Problemen in umliegenden Gemeinden, wéhrend
die Unzuverlassigkeit der Post zunehmend Gegenstand
offentlicher Diskussionen wird. Die Beschwerden reichen von
verspateten Rechnungen bis hin zu nicht zugestellten
Anwaltsschreiben.

Laut Marc Mombauer, Pressesprecher der DHL Group, seien
Unregelmaligkeiten zwar nicht auszuschlie3en, doch die
Deutsche Post liefere taglich Millionen von Briefen und Paketen.
Kunden sollen sich bei Beschwerden melden, da das
Unternehmen jede Beschwerde ernst nehme. Die Probleme
werden verstéarkt durch betriebliche Herausforderungen, wie
Erkrankungen oder Witterungseinfliisse. Trotz dieser
Erklarungen bleibt der Unmut der Blurger grof3. Sie fordern
schnellere und zuverlassigere Zustellungen, wahrend die
Frustration Uber die mangelhafte Postzustellung weiterhin
wachst. Fur weitere Informationen zu diesem Thema, siehe die
aktuelle Berichterstattung auf www.schwaebische.de.
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