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Burgermeister trennt sich von
Franchisenehmer: Was steckt dahinter?

Burgermeister hat den Franchisevertrag am Potsdamer
Platz beendet, um Markenwerte zu schiutzen. Was bedeutet
das fur Burger-Fans?

In Berlin sorgt ein jungster Vorfall fur Aufregung unter Burger-
Fans: Die beliebte Burger-Kette ,,Burgermeister* hat
Uberraschend den Franchisevertrag mit ihrem Franchisenehmer
am Potsdamer Platz beendet. Wie BERLIN LIVE berichtet, fuhrte
die Entscheidung zu einer sofortigen Umbenennung des
Imbissstandorts — ab sofort firmiert dieser unter dem Namen
,»Griller’s Delight“. Die Speisekarte zeigt Veranderungen:
Wéahrend die Burger &hnlich blieben, gab es am
Beilagenangebot, insbesondere bei den Pommes frites und
Milkshakes, deutliche Abstriche.

Grunde fur die Trennung

Der Grund fur die Kindigung des Vertrages ist vielschichtig. Laut
den Verantwortlichen von Burgermeister gab es seit langerem
Probleme mit den Geschaftspraktiken des Franchisenehmers.
»1rotz eines Rekordjahres aller anderen Franchisenehmer 2022 /
2023 / 2024 fuhrte der Standort wiederholt unautorisierte
Preiserhohungen durch®, erklarte das Unternehmen. Dies
geschah trotz der unbegriindeten Behauptungen eines
wirtschaftlichen Ungleichgewichts seitens des
Franchisenehmers.

Die Kette hat seit Langem versucht, gemeinsam LAdsungen fur
die Probleme zu finden, war jedoch letztendlich gezwungen,


https://www.berlin-live.de/freizeit/ausgehen/burger-berlin-kult-kette-burgermeister-streit-id346515.html

MalRnahmen zu ergreifen, um die Markenwerte und das
Vertrauen der Kunden zu wahren. In der Mitteilung wird klar,
dass die Erhdhung der Preise ohne Genehmigung und andere
Unregelmaligkeiten nicht langer hingenommen werden
konnten. ,,Diese MalRhahmen untergraben die Grundwerte von
Burgermeister — Qualitat, Fairness und Erschwinglichkeit®, so die
Aussage des Unternehmens. Inmitten dieser Turbulenzen zeigt
Burgermeister jedoch unter anderem an anderen Standorten,
dass sie weiterhin zu ihren Werten stehen, indem sie die Preise
far einige Burger senken, um diese fur ihre Gaste erschwinglich
zu halten, selbst in schwierigen Zeiten.
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