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Druck bei Aldi Nord: Kassierer kampfen
gegen stressige Vorgaben!

Erfahren Sie, wie der Druck auf Aldi-Kassierer in Berlin zu
stressigen Arbeitsbedingungen fuhrt und welche
MalRnahmen ergriffen werden.

Charlottenburg-Wilmersdorf, Deutschland - Die
Arbeitsbedingungen bei Aldi Nord stehen im Mittelpunkt einer
aktuellen Diskussion, insbesondere hinsichtlich des Drucks, dem
Kassierer in den Filialen ausgesetzt sind. Eine Mitarbeiterin aus
Berlin beschreibt, wie an den Kassen die Geschwindigkeit des
Abscannens der Waren Uber einen Zahler tberwacht wird.
Demnach sollen die Kassierer mehr als 3.000 Anschlage pro
Stunde erreichen. Bei Nichterfullung dieser Vorgaben drohen
rote Vermerke und Gespréache mit Vorgesetzten. Das sorgt fur
ein angespanntes Arbeitsumfeld, in dem die Leistung am Ende
jeder Schicht auf einem Ausdruck dokumentiert wird, wie Berlin-
Live berichtet.

Laut der Angestellten muissen die Kassierer nicht nur schnell
arbeiten, sondern auch die Waren effizient einpacken und den
Bezahlvorgang zugig abwickeln. Dieser Zeitdruck fuhrt haufig zu
Stress und mehr Kundenbeschwerden. Die Kassiererin denkt,
dass die hohe Belastung und die damit verbundenen
Erwartungen, beispielsweise das Entpacken einer Palette neuer
Ware innerhalb von 30 Minuten, zu zunehmenden Kindigungen
fuhren kdnnten.

Die Unternehmensantwort

Aldi Nord wendet sich gegen die Vorwurfe bezuglich der
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Arbeitsbedingungen und hebt hervor, dass die durchschnittliche
Betriebszugehorigkeit der Mitarbeitenden ein Zeichen fur deren
Zufriedenheit sei. Aktuell arbeiten rund 40.000 Mitarbeitende bei
Aldi Nord in Deutschland, wobei etwa 88 % der Arbeitsvertrage
unbefristet sind. Das Unternehmen setzt auf ein positives
Arbeitsumfeld und fordert die Entwicklung seiner Mitarbeiter, um
langfristige Perspektiven zu bieten, wie Aldi Nord herausstellt.

Ein offenes und respektvolles Miteinander wird als Fundament
der Zusammenarbeit betont. Zudem sind Gehalter in der Regel
uber dem Branchendurchschnitt angesiedelt, und es gibt eine
Vielzahl an Teilzeitarbeitsplatzen, insbesondere in den Filialen.
Auch betriebliche Gesundheitsmanagementmalinahmen, wie
Sehtests und Impfungen, werden angeboten, um das
Wohlbefinden der Mitarbeitenden zu unterstitzen.

Der Kontext der Arbeitszufriedenheit

Die aktuelle Diskussion Uber die Arbeitsbedingungen bei Aldi
Nord findet vor dem Hintergrund einer breit angelegten
Forschungsstudie des Bundesministeriums fir Arbeit und
Soziales statt. Diese Studie, die von mehreren renommierten
Instituten durchgefuhrt wurde, untersucht den Zusammenhang
zwischen der Arbeitsqualitat der Beschaftigten und dem
wirtschaftlichen Erfolg von Unternehmen. Der Fokus liegt auf der
Produktivitat und der Zufriedenheit am Arbeitsplatz, was sowohl
far Unternehmen als auch fur die Beschéaftigten von grol3er
Bedeutung ist. Die Ergebnisse dieser Langsschnittstudie kdnnten
wertvolle Informationen daruber liefern, wie Arbeitsbedingungen
optimiert werden kénnen, um die Zufriedenheit der
Beschaftigten zu steigern, wie BMAS anmerkt.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die Beschaftigten von
Aldi Nord zwar an einem sicheren Arbeitsplatz interessiert sind,
der auch die Mdéglichkeit zur Karriereentwicklung bietet,
gleichzeitig jedoch unter dem Druck von Einsparvorgaben und
Leistungskontrollen leiden. Die steigenden Kindigungsraten
konnten darauf hinweisen, dass diese Themen dringend
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angegangen werden missen.
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