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Schulstart in Hessen: Elterntelefon
bietet Hilfe fur den perfekten Einstieg

Zum Schuljahresbeginn 2024/25 bietet das Elterntelefon
wertvolle Unterstitzung fur Fragen rund um die Schule.
Kontakt: 0611 / 368-2368.

Mit dem Schulbeginn im Jahr 2024/25 wird das Hessische
Ministerium fur Kultus, Bildung und Chancen erneut ein
Elterntelefon anbieten, um Familien bei Fragen rund um den
Schulstart zu unterstitzen. Armin Schwarz, der
Bildungsminister, betont die Bedeutung dieser Malihahme:
»Gerade zum Schuljahresbeginn tauchen in vielen Familien
Fragen auf, die den Schulstart betreffen.” Die bereitgestellten
Ansprechpartner stehen zur Verfigung, um in diesen speziellen
Angelegenheiten kompetente Hilfe zu leisten und die
Unsicherheiten der Eltern zu nehmen.

Das Elterntelefon hat sich in den vergangenen Jahren bewahrt
und zahlreiche Eltern in der Ubergangsphase ihrer Kinder zur
Schule unterstiutzt. Gerade in der aufregenden ersten Zeit
stellen sich viele Fragen, sei es zur Einschulung, zu
Schulmaterialien oder zu den ersten Schultagen. Die
Moglichkeit, direkt mit Fachleuten zu sprechen, wird von vielen
Eltern als wertvolle Unterstitzung wahrgenommen. Schwarz
fagt hinzu, dass auch ein Kontaktformular zur Verfiigung steht,
um weiteren Hilfsbedarf zu decken.

Erreichbarkeit und Kontaktinformationen

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Staatlichen Schulamter
sowie des Ministeriums sind in der Zeit von 9 bis 12 Uhr sowie



von 14 bis 16 Uhr wahrend der ersten beiden Schulwochen
erreichbar, bis zum 6. September. Dies bietet Eltern die
Gelegenheit, ihre Anliegen in einem personlichen Gesprach zu
klaren.

Die zentrale Rufnummer des Elterntelefons lautet: 0611 /
368-2368. Daruber hinaus konnen Eltern die Ansprechpartner
der einzelnen Staatlichen Schulamter direkt kontaktieren. Hier
sind die spezifischen Telefonnummern:

e Hochtaunuskreis und Wetteraukreis: Tel. 06101
5191-695

e Darmstadt-Dieburg und Stadt Darmstadt: Tel. 06151
3682-500

e Stadt Frankfurt am Main: Tel. 069 38989-128

e Landkreis Bergstral3e und Odenwaldkreis: Tel. 06252
9964-300

e Landkreis Offenbach und Stadt Offenbach am Main: Tel.
069 80053-119

e Landkreis Gro3-Gerau und Main-Taunus-Kreis: Tel. 06142
5500-403

e Rheingau-Taunus-Kreis und Landeshauptstadt
Wiesbaden: Tel. 0611 8803-490

Das Elterntelefon ist ein Schritt, um den Wissensstand der
Familien in Bezug auf das Schulsystem zu verbessern und eine
Briucke zu den zustandigen Stellen zu schlagen. Dies ist
besonders wichtig, da der Ubergang zur Schule oft mit
Unsicherheiten verbunden ist und Eltern wertvolle Informationen
sowie Ratschlage bendtigen.

In den ersten Wochen nach dem Schulstart ist es normal, Fragen
zu erhalten, sei es zu Themen wie dem Umgang mit
Hausaufgaben, der Organisation des Schulalltags oder der
Kommunikation mit Lehrkraften. Umso wiinschenswerter sind
Initiativen, die Eltern helfen kénnen, sich in diesem neuen
Lebensabschnitt zurechtzufinden.



Die Informationsstelle ist nicht nur ein einfacher Service,
sondern auch ein notwendiges Hilfsmittel fur viele. Der Kontakt
zu den Schulamtern und der direkte Austausch mit den
Fachleuten kdnnen helfen, den Schulstart sowohl fur Kinder als
auch fur Eltern zu einer positiven Erfahrung zu machen.

Die Moglichkeit, schnell auf Fachwissen zugreifen zu kénnen,
schafft Sicherheit und Vertrauen in das Bildungssystem. Es zeigt
auch, wie wichtig es ist, Eltern in Bildungsfragen aktiv
einzubeziehen und ihnen die nétige Unterstutzung zu bieten.
Dies ist besonders in einer Zeit entscheidend, in der Bildung und
Schulanfang mehr denn je im Fokus stehen.
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