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Aldi-Kontrollen sorgen für Empörung: Ist
Ladendiebstahl die Ursache?

Aldi führt Taschenkontrollen ein, um Ladendiebstahl zu
bekämpfen. Kunden äußern Empörung über neue

Maßnahmen in Deutschland.

Brighton, Vereinigtes Königreich - Die Debatte um
Ladendiebstähle erreicht in Deutschland eine neue Dimension,
während auch britische Discounter wie Aldi versuchen, diesen
Problemen mit kontroversen Maßnahmen zu begegnen. In den
letzten Monaten haben steigende Preise bei Discountern wie Aldi
Kunden dazu veranlasst, kritischer über ihre Einkäufe
nachzudenken. Dies könnte eine mögliche Erklärung für die
Zunahme der Ladendiebstähle sein, die in Deutschland ein
neues Rekordniveau erreichen.

Ein prägnantes Beispiel für die Auswirkungen dieser Lage
lieferte die Kabarettistin Karen Sharman aus Brighton, die
kürzlich beim Einkaufen bei Aldi eine unangenehme Erfahrung
machte. Als sie an der Kasse bezahlen wollte, wurde sie von der
Kassiererin aufgefordert, ihre Tasche zur Kontrolle zu öffnen.
Diese Maßnahme steht im Zusammenhang mit der im Jahr 2023
in ausgewählten britischen Filialen eingeführten
„Taschendurchsuchung“, die dazu dient, Ladendiebstahl zu
minimieren. Die Kontrolle führte jedoch zu Empörung, da ein
älterer Mann vor ihr ohne Probleme durchgelassen wurde. Karen
dokumentierte zudem die Vorfälle mit ihrem Handy und
forderte, den Filialleiter zu sprechen.
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Die Einführung solcher Maßnahmen hat zu einer massiven
Diskussion über die Rechte der Kunden geführt. Aldi
entschuldigte sich bei Karen für das Erlebnis, betonte jedoch die
Notwendigkeit solcher Kontrollen angesichts der steigenden
Diebstahlzahlen im Einzelhandel. In Deutschland wäre eine
Kontrolle ohne konkreten Verdacht jedoch unzulässig und
könnte als Eingriff in das Persönlichkeitsrecht gewertet werden.
Kunden sind berechtigt, einer solchen Kontrolle zu
widersprechen, es sei denn, es besteht ein begründeter
Tatverdacht.

Die Situation zieht sich durch diverse Einzelhandelsbranchen.
Eine aktuelle EHI-Studie hat ergeben, dass im Vorjahr Waren im
Wert von 2,8 Milliarden Euro gestohlen wurden, was eine
Zunahme von 15 Prozent im Vergleich zum Vorjahr darstellt.
Zudem steigen auch die Inventurdifferenzen, die 2023 auf 4,8
Milliarden Euro angestiegen sind. Viele Einzelhändler fürchten
zudem einen weiteren Anstieg der Diebstähle. Insbesondere
Lebensmittel- und Drogeriemärkte sehen sich einer wachsenden
Bedrohung gegenüber.

Ursachen für den Anstieg von Diebstählen

Der Anstieg der Ladendiebstähle ist durch verschiedene
Faktoren bedingt. Experten machen unter anderem den
Fachkräftemangel im Einzelhandel dafür verantwortlich. Zudem
nehmen sowohl Gelegenheitsdiebe als auch professionelle Täter,
von denen mindestens 25 Prozent bandenmäßig organisiert
sind, zu. Beliebte Warengruppen bei Dieben sind beispielsweise
Spirituosen, Tabakwaren und viele Produkte des täglichen
Bedarfs wie Kosmetik und Lebensmittel.

Um die Diebstähle zu bekämpfen, haben Einzelhändler wie Rewe
und Ikea ihre Sicherheitsmaßnahmen angepasst. Rewe hat
beispielsweise offene Eingänge zurückgebaut und das
Sicherheitspersonal erhöht. Ikea arbeitet eng mit
Ermittlungsbehörden zusammen. Darüber hinaus wurden die
Ausgaben für Präventionsmaßnahmen im Einzelhandel im Jahr



2023 auf 1,55 Milliarden Euro geschätzt, wobei die
Gesamtkosten für Inventurdifferenzen und Vermeidung über 6,3
Milliarden Euro betragen.

Diese Entwicklungen stehen im direkten Zusammenhang mit der
Forderung des Handelsverbands nach härteren Maßnahmen
gegen Ladendiebstahl. Die Probleme im Einzelhandel sind
komplex und verlangen nach differenzierten Lösungsansätzen,
um sowohl die Sicherheit der Kunden zu gewährleisten als auch
den Schutz der Geschäfte zu wahren.

Mehr über die aktuelle Situation bei Aldi und die
Herausforderungen im Einzelhandel erfahren Sie in den
Berichten von Der Westen und n-tv.
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