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Zahlerwechsel in Hamm: Stadtwerke
iInformieren uber sichere Ablaufe

In Hamm erfolgen gesetzlich vorgeschriebene
Zahlerwechsel durch vertrauenswiurdige Firmen.
Informationen zu Terminen und Ablauf.

In der Stadt Hamm stehen in den kommenden Wochen
umfassende Zahlerwechsel fur Strom, Gas und Wasser an. Diese
gesetzlich vorgeschriebene Mal3Bhahme hat mehrere wichtige
Aspekte, die fur die Blrger von Bedeutung sind.

Vertrauen durch seriose Unternehmen

Die Stadtwerke Hamm haben fur die Zahlerwechsel die Firmen
»Z-Technik* aus Arnsberg sowie ,,Helbeck und Kusemann*
beauftragt. Diese Unternehmen sind dafiur bekannt, zuverlassig
zu arbeiten. Die Mitarbeiter dieser Firmen sind sowohl im
Auftrag der Stadtwerke als auch in der Pflicht, sich jederzeit
auszuweisen. Dies erhoht das Vertrauen der Blrger in die
Durchfihrung dieser notwendigen Arbeiten.

Wichtigkeit der gesetzlichen Vorschriften

Der Zahlerwechsel ist nicht nur eine blofe Formalitat, sondern
auch eine gesetzliche Vorgabe. Die regelméalige Aktualisierung
der Zahler sorgt dafur, dass die Abrechnung fur Energie und
Wasser korrekt erfolgt und moégliche Schwarzverbraucher
entlarvt werden kénnen. Dies ist im Interesse aller Verbraucher
in Hamm, da genaue Messungen faire Preise garantieren.

Praktische Hinweise fur die Burger



Die Stadtwerke bitten die Bewohner, den Technikern wahrend
des Z&hlerwechsels einen ungehinderten Zugang zu den Zahlern
zu gewéhren. Der gesamte Prozess wird in der Regel nicht
langer als 30 Minuten in Anspruch nehmen und ist fur die Burger
kostenlos. Dennoch sollten die Haushalte sich darauf
vorbereiten, dass in einigen Fallen die Stromversorgung fur
kurze Zeit unterbrochen werden kann. Deshalb empfehlen die
Stadtwerke, empfindliche Gerate wie Computer voribergehend
vom Stromnetz zu trennen.

Schutz vor Betrug

Ein nicht unwesentlicher Punkt ist der Schutz der Blrger vor
moglichen Betriigern. Es haben sich in der Vergangenheit immer
wieder Falle gezeigt, in denen falsche Mitarbeiter sich als
Angestellte der Stadtwerke ausgegeben haben, um Menschen zu
tauschen. Daher legen die Stadtwerke grof3en Wert auf die
Identifikation der echten Techniker und warnen die Bevolkerung,
auf verdachtige Personen zu achten.

Ein Blick in die Zukunft

Die Zahlerwechsel in Hamm sind mehr als nur eine technische
Formalitat. Sie spiegeln einen gesamtgesellschaftlichen Trend
wider, der die wachsende Bedeutung von Transparenz und
SicherheitsmalRnahmen in der Energieversorgung
hervorgehoben. Die Stadtwerke Hamm setzen nicht nur auf die
Einhaltung gesetzlicher Vorgaben, sondern auch auf das
Vertrauen der Burger, welches fur eine erfolgreiche
Zusammenarbeit unerlasslich ist.
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