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Jetzt neu: Schuler kdnnen ihr
Schulerticket selbststandig
aktualisieren!

Schuler kdnnen ab sofort ihr Schulerticket ftr 2024/25
selbst auf die Chipkarte laden. Jetzt informieren und gut in
das neue Schuljahr starten!

Die Einfihrung der neuen Funktion zur eigenstandigen
Aktualisierung des elektronischen Schulertickets stellt einen
bedeutenden Fortschritt im Jenaer Nahverkehr dar. Schiler und
Schuilerinnen haben nun die Moglichkeit, ihr Schulerticket direkt
und unkompliziert auf ihre vorhandene Chipkarte zu laden. Dies
erleichtert nicht nur den Zugang zum o6ffentlichen Verkehr,
sondern fordert auch die Selbststandigkeit der Schuler.

Wichtige Informationen zur
Ticketaktualisierung

Far die Aktualisierung des Schulertickets ist es notwendig, dass
die Schuler ihre Chipkarte bereits vom jeweiligen Schule
erhalten haben und das Ticket Uber die Schulverwaltungen
beziehen. Alle bisherigen Tickets verlieren mit dem Ende des
Schuljahres, am 30. Juni 2024, ihre Gultigkeit. Dadurch mussen
alle Schuler ab dem 1. August 2024 neue Tickets beantragen,
um weiterhin mit Bus und Bahn zur Schule fahren zu kénnen.

Wie funktioniert die Aktualisierung?

Die Aktualisierung ist sowohl im Stadtverkehr Jena als auch in
den Bussen der JES Verkehrsgesellschaft einfach durchzufihren:



e Im Stadtverkehr Jena:
o Besuchen Sie einen Ticketautomaten an einer
Haltestelle oder im Fahrzeug.
o Wé&hlen Sie ,,Chipkarte/Barcode lesen* auf dem
Bildschirm.
o Halten Sie Ihre Chipkarte auf das entsprechende
schwarze Feld.
o |lhr neues Ticket wird automatisch aufgespielt.
e |In den Bussen der JES:
o Lehnen Sie Ihre Chipkarte auf das Kontrollgerat
beim Fahrer.
o Das neue Ticket wird aufgespielt und angezeigt.

Es ist wichtig zu beachten, dass dies einige Sekunden in
Anspruch nehmen kann.

Notwendige Voraussetzungen fur die
Nutzung

Um das elektronische Schiulerticket zu nutzen, bendtigen die
Schuler einen gultigen Schulerausweis oder ein entsprechendes
Berechtigungsmedium. Ab dem 16. Lebensjahr ist zusatzlich ein
amtlicher Ausweis mit Lichtbild erforderlich, wenn das
Berechtigungsmedium kein Lichtbild enth&lt. Bei Verlust der
Chipkarte kébnnen Schiler im Kundencenter der Stadtwerke Jena
far eine Gebuhr von 10 Euro eine Ersatzkarte anfordern.

Zusatzliche Angebote und Informationen

Auf allen Chipkarten ist das Deutschlandticket hinterlegt, aul3er
bei Gultigkeiten in der Preisstufe Regio 1. Schiler kbnnen ihr
aktuelles Ticket jederzeit Uber die App ,,MeinlJena* einsehen, was
die Nutzung des Nahverkehrs noch flexibler gestaltet.

Der Jenaer Nahverkehr und die JES Verkehrsgesellschaft
wiunschen allen Schulern einen reibungslosen Start ins neue
Schuljahr und eine angenehme und sichere Fahrt. Diese



Neuerung ist nicht nur von praktischer Relevanz, sondern zeigt
auch den Trend zu mehr Digitalisierung im Schulverkehr, der die
Mobilitat von jungen Menschen nachhaltig verbessert.
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