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Warten auf den Flieger: Munchner
Flughafen kampft gegen Chaos!

Nach langen Wartezeiten und kritischen Zustanden am
Munchner Flughafen ist der Betrieb nun wieder normal.
Malnahmen zeigen Wirkung.

Am Munchner Flughafen wurde die Lage nach chaotischen
Zustanden am 3. Oktober, als lange Schlangen und zweistundige
Wartezeiten bei der Sicherheitskontrolle dazu fihrten, dass rund
750 Reisende ihren Flug verpassten, wieder normalisiert.
Flughafenchef Jost Lammers entschuldigte sich 6ffentlich und
raumte ein, dass es Probleme gab. Inzwischen berichten
Unternehmenssprecher, dass der Betrieb regular lauft, nachdem
MalRnahmen umgesetzt wurden, um die Situation zu
entscharfen. Fluggaste der Lufthansa-Tochter Discover Airlines
werden nun gezielt durch Terminal 1 geleitet, wahrend
Passagiere fur Terminal 2 bei Bedarf per Bus dorthin gebracht
werden.

Die Ursachen fur die Probleme sind vielschichtig: Umbauarbeiten
an den Sicherheitskontrollen und Unregelmafigkeiten im S-Bahn-
Verkehr fuhrten zu einem Ansturm von Passagieren. Dieser trieb
insbesondere am Donnerstag die Wartezeiten in die Hohe, weil
viele Reisende bis zu sechs Stunden vor Abflug am Flughafen
ankamen. Die Flughafenbetreiber und die Lufthansa bitten die
Passagiere, nicht mehr als drei Stunden vor dem Abflug zur
Sicherheitskontrolle zu erscheinen. Diese Entwicklungen greifen
nun zusammen, um die Effizienz am Flughafen zu verbessern,
was laut Flughafensprecher Henner Euting bereits spurbar ist
laut Informationen von www.br.de.
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