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Druck bei Aldi Nord: Kassierer kämpfen
gegen stressige Vorgaben!

Erfahren Sie, wie der Druck auf Aldi-Kassierer in Berlin zu
stressigen Arbeitsbedingungen führt und welche

Maßnahmen ergriffen werden.

Charlottenburg-Wilmersdorf, Deutschland - Die
Arbeitsbedingungen bei Aldi Nord stehen im Mittelpunkt einer
aktuellen Diskussion, insbesondere hinsichtlich des Drucks, dem
Kassierer in den Filialen ausgesetzt sind. Eine Mitarbeiterin aus
Berlin beschreibt, wie an den Kassen die Geschwindigkeit des
Abscannens der Waren über einen Zähler überwacht wird.
Demnach sollen die Kassierer mehr als 3.000 Anschläge pro
Stunde erreichen. Bei Nichterfüllung dieser Vorgaben drohen
rote Vermerke und Gespräche mit Vorgesetzten. Das sorgt für
ein angespanntes Arbeitsumfeld, in dem die Leistung am Ende
jeder Schicht auf einem Ausdruck dokumentiert wird, wie Berlin-
Live berichtet.

https://www.berlin-live.de/freizeit/shopping/aldi-berlin-interna-zeitdruck-schaffen-ueberhaupt-kundschaft-vorgaben-id239642.html
https://www.berlin-live.de/freizeit/shopping/aldi-berlin-interna-zeitdruck-schaffen-ueberhaupt-kundschaft-vorgaben-id239642.html


Laut der Angestellten müssen die Kassierer nicht nur schnell
arbeiten, sondern auch die Waren effizient einpacken und den
Bezahlvorgang zügig abwickeln. Dieser Zeitdruck führt häufig zu
Stress und mehr Kundenbeschwerden. Die Kassiererin denkt,
dass die hohe Belastung und die damit verbundenen
Erwartungen, beispielsweise das Entpacken einer Palette neuer
Ware innerhalb von 30 Minuten, zu zunehmenden Kündigungen
führen könnten.

Die Unternehmensantwort

Aldi Nord wendet sich gegen die Vorwürfe bezüglich der
Arbeitsbedingungen und hebt hervor, dass die durchschnittliche
Betriebszugehörigkeit der Mitarbeitenden ein Zeichen für deren
Zufriedenheit sei. Aktuell arbeiten rund 40.000 Mitarbeitende bei
Aldi Nord in Deutschland, wobei etwa 88 % der Arbeitsverträge
unbefristet sind. Das Unternehmen setzt auf ein positives
Arbeitsumfeld und fördert die Entwicklung seiner Mitarbeiter, um
langfristige Perspektiven zu bieten, wie Aldi Nord herausstellt.

Ein offenes und respektvolles Miteinander wird als Fundament
der Zusammenarbeit betont. Zudem sind Gehälter in der Regel
über dem Branchendurchschnitt angesiedelt, und es gibt eine
Vielzahl an Teilzeitarbeitsplätzen, insbesondere in den Filialen.
Auch betriebliche Gesundheitsmanagementmaßnahmen, wie
Sehtests und Impfungen, werden angeboten, um das
Wohlbefinden der Mitarbeitenden zu unterstützen.

Der Kontext der Arbeitszufriedenheit

Die aktuelle Diskussion über die Arbeitsbedingungen bei Aldi
Nord findet vor dem Hintergrund einer breit angelegten
Forschungsstudie des Bundesministeriums für Arbeit und
Soziales statt. Diese Studie, die von mehreren renommierten
Instituten durchgeführt wurde, untersucht den Zusammenhang
zwischen der Arbeitsqualität der Beschäftigten und dem
wirtschaftlichen Erfolg von Unternehmen. Der Fokus liegt auf der
Produktivität und der Zufriedenheit am Arbeitsplatz, was sowohl

https://www.aldi-nord.de/unternehmen/verantwortung/menschen/mitarbeiterverantwortung.html


für Unternehmen als auch für die Beschäftigten von großer
Bedeutung ist. Die Ergebnisse dieser Längsschnittstudie könnten
wertvolle Informationen darüber liefern, wie Arbeitsbedingungen
optimiert werden können, um die Zufriedenheit der
Beschäftigten zu steigern, wie BMAS anmerkt.

Zusammenfassend lässt sich sagen, dass die Beschäftigten von
Aldi Nord zwar an einem sicheren Arbeitsplatz interessiert sind,
der auch die Möglichkeit zur Karriereentwicklung bietet,
gleichzeitig jedoch unter dem Druck von Einsparvorgaben und
Leistungskontrollen leiden. Die steigenden Kündigungsraten
könnten darauf hinweisen, dass diese Themen dringend
angegangen werden müssen.
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