
07. Oktober 2024

Falscher Microsoft-Mitarbeiter: Frau
verliert tausende Euro!

Eine Frau wurde von einem falschen Microsoft-Mitarbeiter
betrogen. Die Polizei warnt vor solchen Betrugsmaschen

und gibt Hinweise.

Eine Frau in Pforzheim ist am Freitagabend Opfer eines dreisten
Betrügers geworden, der sich als Microsoft-Mitarbeiter ausgab.
Der Vorfall ereignete sich gegen 18:00 Uhr, als ein sogenanntes
„Pop-Up-Fenster“ auf ihrem Laptop erschien und sie warnte, ihr
Gerät sei von mehreren Trojanern befallen. Der Betrüger
überzeugte die ahnungslose Frau, die angegebene Service-
Hotline anzurufen und erlangte durch geschickte
Gesprächsführung Zugriff auf ihren Computer.

Nachdem der Täter den Fernzugriff erhalten hatte, gelang es
ihm, auf das Bankkonto der Frau zuzugreifen und mehrere
Überweisungen sowohl auf deutsche als auch ausländische
Konten durchzuführen. Die Frau erlitt einen finanziellen Schaden
im unteren vierstelligen Bereich. Die Polizei warnt eindringlich
davor, unbekannten Anrufern Zugriff auf einen Computer zu
gewähren oder persönliche Daten preiszugeben. Opfer solcher
Betrügereien wird geraten, sofort den Computer vom Internet zu
trennen, Passwörter zu ändern und umgehend Anzeige bei der
Polizei zu erstatten.
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