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Neues Burgeramt in Spandau: Bessere
Services fur alle Burger

Eroffnung des neuen Burgeramts im New Staaken-Center
in Spandau: Regierender Burgermeister Kai Wegner hebt
die Verbesserung des Burgerservices hervor. Zusatzliche
Termine fur schnelle Anliegenbearbeitung und digitale
Dienstleistungen starken die Burgernahe. Erfahren Sie
mehr Uber die MaBhahmen zur Entlastung der Burgeramter
in Berlin.

Am Mittwoch fand im New Staaken-Center in Spandau eine
bedeutende Neuerung fur die Berliner Burgerdienste statt. Der
Regierende Burgermeister Kai Wegner eroffnete gemeinsam mit
dem Bezirksamt Spandau den neuen Burgeramtsstandort, der
nicht nur eine ortsnahe Dienstleistung fur die Burger bietet,
sondern auch dazu beitragen soll, die drangenden
Terminengpasse in der Verwaltung zu beheben. Dies ist ein Teil
der Bemuhungen des Berliner Senats, die Effizienz und
Verfugbarkeit der Burgeramter signifikant zu steigern.

Warum dieser neue Standort so wichtig ist? Die Eroffnung stellt
einen strategischen Schritt dar, um die oft Uberlasteten
Burgeramter in Berlin zu entscharfen. In einer Stadt, die
regelmafig mit einer hohen Nachfrage nach
Verwaltungsdienstleistungen konfrontiert ist, ist die schnelle
Bereitstellung neuer Standorte von entscheidender Bedeutung.
Der gesamte Prozess von der Planung bis zur Fertigstellung des
Neubaus in der Obstallee wurde in nur einem Jahr realisiert - ein
bemerkenswerter Zeitraum, wenn man die Komplexitat solcher
Projekte bedenkt.

Ein Ort der schnellen Erledigung



Der Regierende Burgermeister Kai Wegner betonte die
Bedeutung der neuen Anlaufstelle: ,Wir zeigen mit dem Start
der neuen Anlaufstelle in Spandau, dass wir das Angebot fur die
Burgerinnen und Burger spurbar verbessern werden.” Das Ziel
sei es, dass die Menschen ihre Anliegen schnell und
unkompliziert im Burgeramt erledigen konnen. Damit soll ein
Fortschritt erzielt werden, der auch zusatzliche Stellen, einen
Springerpool sowie digitale Dienstleistungen umfasst, darunter
die digitale Wohnsitzan- und ummeldung.

Zusatzlich hob Gregor Kempert, der Bezirksstadtrat fur Soziales
und Burgerdienste, die soziale Verantwortung des Bezirks
Spandau hervor. ,Der Bezirk Spandau ist sehr gltcklich, den
neuen Standort im New Staaken-Center in Betrieb nehmen zu
konnen“, erklarte er. Diese Neuerung ermogliche es, bis zu
3.000 zusatzliche Termine im Monat anzubieten und die
Serviceleistungen fur die Spandauer Burger deutlich
auszubauen. Kempert dankte dem Senat fur die Unterstltzung
und die vertrauensvolle Zusammenarbeit, die zur Verwirklichung
dieses Projektes gefuhrt habe.

Insgesamt lasst sich feststellen, dass die Eroffnung dieses
Burgeramtes im New Staaken-Center ein zukunftsweisender
Schritt zur Verbesserung der Verwaltung in Berlin darstellt. Der
Fokus liegt auf der Erhohung der Servicequalitat und der
zeitgerechten Bereitstellung von Dienstleistungen, was den
Burgern zugutekommt und den Druck von den bestehenden
Amtern nimmt.
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