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Sprechstunden fur Senioren: Silbernetz
bietet Trost in einsamen Zeiten

Silbernetz bietet einsamen Senioren in Berlin von 8 bis 22
Uhr anonyme Gesprache, um Isolation und Einsamkeit zu
bekampfen.
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In Berlin wird Einsamkeit im Alter aktiv bekampft: Die Initiative
.Silbernetz” bietet alteren Menschen die Moglichkeit, anonym
uber eine Hotline personliche Gesprache zu fuhren. Initiatorin
Elke Schilling stellte fest, dass besonders zur Weihnachtszeit
viele Senioren einsam sind und den Kontakt zu anderen als
schmerzlich empfinden. Im Jahr 2023 verzeichnete die Silbernetz-
Hotline einen Anstieg an Anrufen auf taglich bis zu 250, was
einem Plus von 20 Prozent gegenuber dem Vorjahr entspricht.
Schilling betont, dass diese Gesprache den Menschen helfen,
sich mitzuteilen und Trost zu finden, auch wenn oft ernsthafte
Themen angesprochen werden, bleiben die Gesprache nicht
ohne Lachen, as rbb berichtete.


https://www.rbb24.de/panorama/beitrag/2024/12/berlin-silbernetz-einsamkeit-hilfe-telefonhotline-senioren-weihnachten.html

Eingefuhrt 2018, ermdglicht die Hotline jedem uber 60 Jahren,
von 8 bis 22 Uhr kostenlos anzurufen. Die Erfahrungen zeigen,
dass es auch immer wieder neue Anrufer gibt, die den Mut
aufbringen, ihre Einsamkeit zu teilen. Schilling erklarte, dass
anonymisierte Gesprache die Hemmschwelle senken und es
erleichtern, Hilfe zu suchen. Besonders hervorzuheben ist die
Idee der ,Silbernetz-Freund*innen”, die regelmalig telefonische
Kontakte zu einsamen Senioren pflegen, was sowohl dem
Anrufer als auch dem Gesprachspartner ein Gefuhl von
Gemeinschaft vermittelt. Diese Vorgehensweise hat sich als
erfolgreich erwiesen, um soziale Isolation zu mindern, wie auch
in einem Artikel von Gemeinsam Berlin dargestellt wird.

Die Grunderin Schilling und Projektleiterin Julia Goldstein weisen
darauf hin, dass in Deutschland schatzungsweise acht Millionen
Menschen im Alter zwischen 60 und 99 Jahren unter Einsamkeit
leiden. Die Grunderin hat ihr Engagement durch personliche
Erlebnisse motiviert, als ein 85-jahriger Mann im Gesprach
fragete, warum er noch leben solle. Diese Verantwortung hat sie
2014 zur Grundung von Silbernetz inspiriert. In Anbetracht der
steigenden Nachfrage plant Silbernetz kunftig, die Erreichbarkeit
der Hotline auf 24 Stunden am Tag zu erweitern und weitere
deutschlandweite Angebote zu schaffen.
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