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HorPartner-Kampagne: Gutes Horen
durch Handwerkskunst revolutioniert

Die HérPartner werben mit ihrer Kampagne &quot;HOREN
KOMMT VON KONNEN&quot; flr gutes Horen durch gutes
Handwerk. Erfahren Sie, warum hohe handwerkliche
Qualitat beim Kauf von Horgeraten so wichtig ist und wie
die HorPartner bewusst mit den Konventionen der
Horakustiker-Werbung brechen. Entdecken Sie die Bildwelt
der Kampagne und erleben Sie das handwerkliche Know-
how sowie die Qualitat der Kundenbetreuung der
HorPartner. Lesen Sie mehr in der ausfuhrlichen Reportage
in der Horakustik-Fachzeitschrift OMNIdirekt.

Kampagne wirbt fur gutes Horen durch gutes Handwerk:

HorPartner brechen mit Konventionen gangiger
Horakustiker-Werbung

Die Horakustik-Branche ist bekannt fur ihre Werbung, in



der sie Kunden mit neuen Horgeraten, gunstigen Preisen
oder der versprochenen Lebensqualitat durch moderne
Hortechnik lockt. Dabei wird jedoch oft vernachlassigt,
welchen Einfluss gutes Handwerk auf den Kauf von
Horgeraten hat. Dies ist zumindest die Meinung der
HorPartner, einem fuhrenden Horakustik-Unternehmen
mit Fokus auf Berlin und Brandenburg. Das Unternehmen
legt seit jeher groBen Wert auf handwerkliche Qualitat
und wird regelmaBig in renommierten Branchen-
Rankings gelobt und anerkannt.

Lars Stage, Geschaftsfuhrer der HorPartner GmbH, erklart:
»,Gutes Horen mit Horgeraten ist immer individuell. Das teuerste
Gerat ist nur so gut, wie es fur seinen Trager angepasst wird.
Viele Kunden, die zum ersten Mal in ein Fachgeschaft kommen,
sind sich dessen jedoch Uberhaupt nicht bewusst. Sie glauben,
dass ihnen einfach nur Technik in das Ohr gesetzt wird und sie
dann wieder perfekt horen konnen. Wie wichtig gutes Handwerk
dabei ist, hat ihnen bisher niemand gesagt. Das liegt nicht
zuletzt daran, wie unsere Branche seit vielen Jahren um Kunden
wirbt. Naturlich ist es wichtig, den Menschen zu vermitteln, dass
gutes Horen glucklich macht. Aber es ist genauso wichtig, die
Kunden daruber aufzuklaren, wie sehr gutes Horen von Technik
und gutem Horservice abhangig ist, zumal dieser bei vielen
Anbietern nicht selbstverstandlich dazu gehort.”

Um ihren Kunden ihr handwerkliches Know-how und die Qualitat
ihrer Betreuung erlebbar zu machen, haben die HorPartner sich
fur eine unkonventionelle Werbekampagne entschieden. Unter
dem Titel ,HOREN KOMMT VON KONNEN*“ und mit einer eigens
erstellten Bildwelt stehen vor allem die handwerklichen
Fahigkeiten des Unternehmens im Fokus. Die Kampagnenmotive
zeigen Hande bei typischen Tatigkeiten im Fachgeschaft und bei
der Betreuung der Kunden. Von Hortests mit modernster
Technik Uber das Anfertigen von Ohrabdrucken bis hin zur
Programmierung der Horgerate - all diese Aufgaben, die Uber
den Erfolg einer Horgerateanpassung entscheiden, wurden in
der eigenen Bildwelt in Szene gesetzt. Die Idee, die Motive zu



entwickeln und umzusetzen, entstand in Zusammenarbeit
zwischen Kreativen und Horakustikern. Bei den Bildern wurde
bewusst darauf verzichtet, professionelle Models einzusetzen.
Alle abgebildeten Personen sind Mitarbeiter oder Kunden des
Unternehmens.

Lars Stage dazu: ,,Wir mochten selbstbewusst zeigen, dass nur
Horakustiker das konnen, was Horakustiker konnen. Mit dieser
Kampagne mochten wir sympathisch und glaubwurdig
wahrgenommen werden. Die vielen positiven Ruckmeldungen
seit der Veroffentlichung der neuen Motive zeigen, dass unser
Ansatz bei den Kunden ankommt.*“

Die HorPartner werben derzeit mit dieser Kampagne, um ihre
handwerkliche Expertise und die Qualitat ihrer Kundenbetreuung
hervorzuheben. Sie mochten den Menschen verdeutlichen, dass
gutes Horen nicht nur von der Technik abhangt, sondern vor
allem von einem erfahrenen und kompetenten Horakustiker, der
das Gerat individuell anpasst.
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Die HorPartner GmbH wurde 2006 gegrundet und ist ein
fuhrendes Unternehmen der Horakustik-Branche in Berlin und
Brandenburg. Es verfugt Uber mehr als 50 Fachgeschafte,
darunter auch Standorte in Hessen, Nordrhein-Westfalen,
Niedersachsen, Sachsen-Anhalt und Mecklenburg. Die
HorPartner bieten ihren Kunden kompetente Beratung und
modernen Service rund um das Thema gutes Horen und die
Versorgung mit Horgeraten. Zu den Leistungen gehoren unter
anderem Hordiagnostik, Versorgung mit Horgeraten fuhrender
Hersteller, Horgerate-Versorgung fur Kinder, Tinnitus-Beratung
und vieles mehr. Das Ziel des Unternehmens ist es, die
Lebensqualitat horgeschadigter Menschen maligeblich zu
verbessern. Die HorPartner sind auch als Ausbildungsbetrieb
tatig und engagieren sich in sozialen Projekten. Der Hauptsitz
der HorPartner GmbH befindet sich in Berlin-Karlshorst. Weitere
Informationen unter www.hoerpartner.de.
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