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Revolution in der Arztpraxis: KI-
assistierte Kommunikation mit

MediVoice
&quot;Entdecken Sie die innovative Kooperation zwischen

reventix und Mediform, die mit dem KI-basierten
Telefonassistenten MediVoice die Patientenkommunikation
in Arztpraxen revolutioniert. Erfahren Sie, wie MediVoice
bis zu 80% der Patientenanfragen übernimmt und dabei
wertvolle Arbeitszeit für Ärzte einspart. Erleben Sie eine

neue Ära der Gesundheitsdienstleistungen durch nahtlose
Integration und intelligente Terminplanung!&quot;

Revolutionäre Partnerschaft in der Gesundheitsbranche!

Berlin bebt vor Innovation! Am 1. Oktober 2024 haben sich die
beiden Schwergewichte reventix und Mediform zusammengetan,
um die Patientenkommunikation durch bahnbrechende KI-
Technologie neu zu definieren. Mit der Einführung von 
MediVoice, einem KI-gestützten Telefonassistenten, setzen sie
ein Ausrufezeichen. Weg mit den herkömmlichen
Telefonassistenten, die lediglich als smarte Anrufbeantworter
fungieren! MediVoice verspricht, die Art und Weise, wie
Arztpraxen mit ihren Patienten kommunizieren, auf den Kopf zu
stellen!



Der kolossale Fachkräftemangel in Deutschland ist ein heißes
Thema! Mit steigenden Personalkosten und einer alarmierenden
Rate an nicht erreichbaren Arztpraxen wird es immer
schwieriger, Patienten effizient zu betreuen. MediVoice könnte
die Antwort sein! Bis zu 80 Prozent aller Patientenanfragen –
von der Terminvergabe über Rezeptbestellungen bis hin zu
allgemeinen Anfragen – übernimmt dieser revolutionäre
Assistent. Das potenzielle Einsparen von bis zu drei Stunden
Arbeitszeit pro Tag und Arzt ist nichts weniger als ein Segen
für das überlastete Gesundheitssystem.

Revolutionäre Technologie für Arztpraxen

„Mit dieser Partnerschaft setzen wir einen entscheidenden
Schritt für die Zukunft der Gesundheitsdienstleistungen!“,
erklärt Bastian Schern, Geschäftsführer von reventix. Keine
langen Wartezeiten mehr für Patienten, keine überlasteten
Sprechstundenhilfen! MediVoice fungiert nahtlos als intelligenter
Assistent, der in natürlicher Sprache kommuniziert und
komplexe Anfragen von Anfang bis Ende selbstständig
bearbeitet. Wird das der Durchbruch in der Arzt-Patienten-
Kommunikation? Sicherlich!

Ein weiteres Plus: Die Einrichtung von MediVoice könnte nicht
einfacher sein. Mit nur wenigen Klicks ist der Telefonassistent in
die Cloud-Telefonanlage von reventix integriert. Einheitliche
Konfigurationseinstellungen für Telefonie und Online-
Terminbuchungen erhöhen nicht nur die Effizienz, sondern
bringen auch zusätzlichen Komfort für Ärzte und Patienten.

Ein Blick auf die Unternehmen hinter dem
Fortschritt

Die reventix GmbH, gegründet im Jahr 2005 von zwei visionären
Studenten am Fraunhofer Institut, hat sich als Innovationsführer
in der Cloud-Telefonie etabliert. Sicherheit „Made in Germany“
und klimafreundliche Telefonie werden großgeschrieben.



Mediform hingegen wurde erst 2022 gegründet, hat jedoch
bereits einen fulminanten Start hingelegt! Als Spin-off der
Innoopract Informationssysteme GmbH bringt das Unternehmen
über 20 Jahre Erfahrung in der Entwicklung sicherer
Anwendungslösungen aus dem Gesundheits- und Finanzbereich
mit. CEO Jochen Krause und sein Team setzen neue Maßstäbe
in der Automatisierung von Praxisabläufen mit der Digitalen
Rezeption, die auf MediVoice basiert.

Und das ist erst der Anfang! MediVoice ist ab sofort buchbar.
Verpassen Sie nicht die Gelegenheit, Teil dieser digitalen
Revolution zu werden!

Details

Besuchen Sie uns auf: n-ag.de
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