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Aufmerksam bleiben: Betrugsserie an
Geldautomaten im Raum Freiburg

Achtung: Betrugs- und Diebstahlserie an Geldautomaten in
Freiburg. Experten warnen vor
&quot;Shouldersurfern&quot;. Schutzen Sie sich!

Wachsende Vorsicht an Geldautomaten:
Eine Betrugsserie sorgt fur Alarm

Freiburg (ots)

In den letzten Wochen sind in der Region Freiburg mehrere
Betrugs- und Diebstahlfalle an Geldautomaten bekannt
geworden. Diese Vorfalle, die zwischen Ende Juni 2024 und Ende
Juli 2024 stattfanden, betreffen hauptsachlich altere
Bankkunden. Die Tater, zwei bislang unbekannte Manner, haben
eine raffinierte Methode entwickelt, um an die Geheimnummer
(PIN) ihrer Opfer zu gelangen und anschliefend deren
Kreditkarten zu entwenden.

Methodik der Tater

Die Vorgehensweise der Tater ist heimtuckisch. Wahrend die
meist alteren Kunden am Geldautomaten stehen und ihre PIN
eingeben, wird einer der Manner durch ein inszeniertes
Gesprach ablenkend eingreifen. In der Zwischenzeit greift der
zweite Tater schnell zu und entnimmt die Karte aus dem
Automaten, sobald die Abhebung erfolgt ist. Die kriminelle
Bande handelt in Gruppen und ist offensichtlich gut organisiert,
was die Anzahl und Vielfalt der Tatorte zeigt.



Betroffene Orte

Die Polizeibehorde hat eine Vielzahl von Fallen registriert, die an
verschiedenen Orten in der Umgebung von Freiburg stattfanden.
Zu den betroffenen Stadten und Gemeinden gehoren:

e Staufen

e Denzlingen

e Neuenburg

e Schonwald/Triberg
e Hornberg

e Freiburg

e Efringen-Kirchen
e K Kirchzarten

e Stegen

Die Bedeutung der Sensibilisierung

Diese Serie von Vorfallen ist alarmierend und macht deutlich,
dass insbesondere altere Menschen Opfer solcher Betruger
werden kénnen, da sie oft weniger technikaffin sind. Die Polizei
rat daher dringend zu einer erhohten Wachsamkeit. Es ist
entscheidend, dass die Burger sich der Gefahren bewusst
werden und entsprechende Vorsichtsmallnahmen treffen.

Praktische Ratschlage zur Vorbeugung

Die Polizei stellt einige Empfehlungen zur Verfugung, um sich zu
schutzen und Betrugsversuche zu vermeiden:

e Seien Sie stets an lhrem Geldautomaten aufmerksam.

e Erlauben Sie sich nicht, von einem vermeintlich
hilfsbereiten Fremden abgelenkt zu werden.

e Halten Sie Ihre Kreditkarte und Ihr Geld jederzeit im
Blick.

e Brechen Sie den Auszahlungsvorgang ab, wenn lhnen
etwas verdachtig vorkommt.



e Warten Sie, bis verdachtige Personen den Bereich
verlassen, bevor Sie einen Geldautomaten nutzen.

e Rufen Sie sofort die Polizei (110), wenn Sie sich unsicher
fahlen.

Handeln im Ernstfall

Falls Ihre Kreditkarte gestohlen wird, ist es wichtig, sofort zu
handeln. Sperren Sie die Karte unverzuglich Uber die zentrale
Service-Nummer 116116 und informieren Sie umgehend die
Polizei. Solche Mallinahmen sind entscheidend, um den
nachhaltigen Schaden zu begrenzen und die Tater
schnellstmodglich zur Rechenschaft zu ziehen.

Die aktuellen Vorfalle sind ein klarer Aufruf zur Achtsamkeit und
zu einem gemeinsamen Handeln, um die Sicherheit an
Geldautomaten zu erhohen und die Burger zu schutzen.
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