
24. Juli 2024

Neuer Servicepoint am Nürnberger
Flughafen: Grenzpolizei informiert

Reisende
Bayerns Innenminister Herrmann stellt neuen Servicepoint
der Grenzpolizei am Flughafen Nürnberg vor. Medien sind

eingeladen!

Neuer Servicepoint am Flughafen
Nürnberg: Ein Schritt zur Verbesserung des
Reisekomforts

Mittelfranken/Nürnberg (ots)

Der Flughafen Nürnberg, bekannt als Albrecht Dürer Airport, hat
kürzlich einen bedeutenden neuen Servicepoint der
Grenzpolizeiinspektion eröffnet. Dieser Schritt kommt nicht nur
den Reisenden zugute, sondern spiegelt auch eine Initiative zur
Verbesserung der Sicherheit und des Kundenservice in der
Luftfahrtbranche wider. Am 25. Juli 2024 wird Bayerns
Innenminister Joachim Herrmann gemeinsam mit mehreren
Vertretern der Grenzpolizei und Polizeipräsident Adolf Blöchl
diese Neuerung präsentieren.

Die Notwendigkeit eines Servicepoints

Mit rund 3,7 Millionen Passagieren, die den Flughafen im Jahr
2023 besuchten, wird deutlich, wie wichtig ein effektiver und
zugänglicher Kontakt zur Grenzpolizei ist. Besonders für die 1,7
Millionen Fluggäste, die durch den Non-Schengen-Verkehr



reisen, ist ein direkter Ansprechpartner unerlässlich. Durch den
neuen Servicepoint in der Abflughalle 2 wird gewährleistet, dass
Passagiere bei Fragen zu Einreise- und
Aufenthaltsbestimmungen unkompliziert Hilfe erhalten können.

Erweiterung der Aufgaben der Grenzpolizei

Die Einführung des Servicepoints ist nicht nur ein Komfort für die
Reisenden, sondern auch eine Verbesserung der Effizienz der
Grenzpolizei. Im Jahr 2023 erzielten die Fahnder am Flughafen
Nürnberg rund 2.000 Fahndungstreffer, darunter etwa 180
Personen, die mit Haftbefehl gesucht wurden. Dies zeigt, dass
die Grenzpolizei eine wichtige Rolle bei der Aufrechterhaltung
der Sicherheit spielt und gleichzeitig den Dienst an den
Reisenden nicht vernachlässigt.

Einladung an die Medien

Zur offiziellen Vorstellung des neuen Serviceangebotes sind alle
Medienvertreter herzlich eingeladen. Die Veranstaltung findet
am 25. Juli 2024, um 12:30 Uhr im öffentlichen Bereich der
Abflughalle 2 des Flughafens Nürnberg, Flughafenstraße 100,
90411 Nürnberg, statt.

Schlussfolgerung

Der neue Servicepoint am Flughafen Nürnberg ist ein klarer
Hinweis darauf, wie wichtig die Verbesserung des
Kundenservices im Bereich der Grenzpolizei ist. Die Initiative
zielt darauf ab, sowohl Fragen der Reisenden zu klären als auch
Sicherheitsmaßnahmen zu optimieren. Für die Passagiere
bedeutet das nicht nur eine Erleichterung, sondern auch das
Gefühl von Sicherheit und Unterstützung bei der Einreise.
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