
30. Oktober 2024

Chaos nach Geldautomatensprengung:
Sparkasse Borken kämpft um Service!
Nach der Sprengung zweier Geldautomaten in Borken

kommt es zu Einschränkungen bei Bankdienstleistungen.
Bargeldauszahlungen sind vorübergehend nicht möglich.

Borken, Deutschland - In der Stadtsparkasse Schwalmstadt-
Borken kam es am frühen Mittwochmorgen zu einer
dramatischen Sprengung von zwei Geldautomaten, die
erhebliche Schäden an der Infrastruktur verursachte. Die Bank
warnt vor vorübergehenden Einschränkungen bei den
Dienstleistungen, da Bargeldauszahlungen über die Automaten
in Borken bis auf Weiteres nicht möglich sind. Kunden können
jedoch gebührenfrei an Automaten anderer Sparkassen oder in
Geschäften wie Aldi, Lidl und Netto bis zu 200 Euro abheben. Die
nächstgelegenen Geldautomaten befinden sich in Fritzlar, Bad
Zwesten, Frielendorf und Wabern.

Die Sparkasse bietet weiterhin Safebag-Lösungen für
Bargeldeinzahlungen an, doch die Münzgeldannahme für
Privatkunden ist derzeit eingestellt. Beratungen finden wie
gewohnt statt, jedoch müssen Kunden am Hintereingang der
Sparkasse erscheinen. Während alle Selbstbedienungsgeräte
außer Betrieb sind, können Überweisungen online oder
telefonisch über das Kundenservice-Center getätigt werden. Die
Hauptniederlassung in Treysa bleibt uneingeschränkt geöffnet
und ist telefonisch erreichbar. Die Sparkasse arbeitet intensiv
daran, den Betrieb schnellstmöglich wiederherzustellen, und
bedankt sich bei den Helfern vor Ort, wie nh24.de berichtet.

https://nh24.de/2024/10/30/sprengung-von-geldautomaten-fuehrt-zu-einschraenkungen-in-sparkasse-borken?womort=Borken
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