
14. August 2024

Servicemanager gesucht: IT-Support-
Spezialist für IHK Potsdam

Die IHK Potsdam sucht einen IT-Support-Spezialisten als
Servicemanager (m/w/d) für spannende

Herausforderungen in Brandenburg. Bewerben Sie sich
jetzt!

Die Bedeutung von IT-Fachkräften in einer zunehmend
digitalisierten Welt wird oft unterschätzt. In dieser
herausfordernden Umgebung sucht die IHK – Industrie- und
Handelskammer Potsdam nach einem IT-Support-Spezialisten,
der als Servicemanager (m/w/d) die Verantwortung für qualitativ
hochwertige IT-Dienstleistungen übernimmt. Diese Position ist
nicht nur ein Job, sondern bietet auch die Möglichkeit, aktiv zur
Effizienzsteigerung in der Region Potsdam, Brandenburg,
beizutragen.

Vielfältige Aufgaben und
Herausforderungen

In der Rolle des Servicemanagers sind Fachkräfte nicht nur dafür
verantwortlich, die Qualität der IT-Services der Dienstleister zu
kontrollieren, sondern auch, ein breites Spektrum an Aufgaben
zu übernehmen. Diese reichen von strategischer Planung bis hin
zur operativen Umsetzung, was den Arbeitsalltag
abwechslungsreich und spannend gestaltet. Der
Servicemanager wird somit zum zentralen Ansprechpartner für
alle Fragen rund um die IT-Dienstleistungen der IHK.

Erforderliche Qualifikationen



Um in dieser Position erfolgreich zu sein, müssen Bewerber über
fundierte technische Kenntnisse in den Bereichen IT-
Administration und IT-Sicherheit verfügen. Zudem sind
Erfahrung im Schnittstellenmanagement und der Steuerung von
Dienstleistern unerlässlich. Kommunikationsfähigkeit,
Teamarbeit und eine lösungsorientierte Denkweise sind weitere
Schlüsselqualifikationen, die in dieser anspruchsvollen Rolle
gefragt sind. Die IHK Potsdam sucht nicht nur nach einem
Technikexperten, sondern auch nach jemandem, der ein Gespür
für Servicequalität hat.

Chancen in einem dynamischen Umfeld

Die IHK Potsdam bietet eine spannende Möglichkeit zur
beruflichen Weiterentwicklung in einem dynamischen
Arbeitsumfeld. Die Mitarbeit an innovativen Projekten und die
Verwendung moderner Technologien sind Teil des täglichen
Arbeitsablaufs. Die Position ist nicht nur wichtig für die IHK,
sondern auch von großer Bedeutung für die lokale Wirtschaft, da
sie einen direkten Einfluss auf die Servicequalität und die
Arbeitsabläufe in Unternehmen hat.

Aufruf zur Bewerbung

Interessierte Fachkräfte, die eine Veränderungen in ihrem
Berufsleben anstreben und ihre IT-Kompetenzen sowie ihre
Leidenschaft für hervorragenden Service in ein engagiertes
Team einbringen möchten, sind eingeladen, sich zu bewerben.
Die IHK Potsdam freut sich über Bewerbungen und darauf,
gemeinsam Lösungen zu entwickeln, die den Bedürfnissen der
Unternehmer in der Region gerecht werden.

Über das Unternehmen

Die IHK – Industrie- und Handelskammer Potsdam ist eine
bedeutende Institution, die sich der Förderung der regionalen
Wirtschaft und der Unterstützung von Unternehmen widmet. Der



Fokus liegt auf einem umfassenden Serviceangebot, das über IT-
Dienstleistungen hinausgeht.

Jobdetails

Die Position als IT-Support-Spezialist als Servicemanager
(m/w/d) in Potsdam ist eine Schlüsselrolle in der IHK und wurde
zuletzt am 14. August 2024 ausgeschrieben. Bewerber können
sich auf ein attraktives Arbeitsumfeld und gute
Entwicklungsmöglichkeiten freuen.

Für die Bewerbung und weitere Informationen steht die IHK
Potsdam interessierten Kandidaten zur Verfügung. Nutzen Sie
die Chance auf eine erfolgreiche Karriere in einem wachsenden
und wichtigen Sektor!

Details

Besuchen Sie uns auf: n-ag.de
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