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Volksbank eG kündigt wichtige
Änderungen in Holzminden an!

Die Volksbank eG kündigt für Oktober 2025 Änderungen in
den Filialen im Kreis Holzminden an, um

Kundenbedürfnisse zu erfüllen.

Delligsen, Deutschland - Die Volksbank eG kündigt
umfassende Änderungen in ihren Filialen im Kreis Holzminden
an. Ab dem 1. Oktober 2025 wird die Bank Maßnahmen
umsetzen, die sowohl der Zukunftssicherung dienen als auch auf
die Bedürfnisse ihrer Kunden abgestimmt sind. Ziel dieser
Anpassungen ist es, auf die veränderten Kundenbedürfnisse zu
reagieren und den digitalen Sektor weiter auszubauen. In den
letzten Jahren hat sich das Kundenverhalten stark gewandelt,
was eine sorgfältige Analyse der Frequenzen und der
Filialstrukturen erforderlich machte, um wirtschaftlich agieren zu
können. Diese umfassende Analyse belegt, dass eine Anpassung
der Öffnungszeiten und Angebote notwendig war.



In Anbetracht der gestiegenen Zahl von
Geldautomatensprengungen, die im letzten Jahr bundesweit
einen alarmierenden Anstieg verzeichneten, führt die Volksbank
auch Maßnahmen ein, um die Sicherheit ihrer Bankkunden und
ihrer Betriebsstätten zu erhöhen. Insbesondere Maßnahmen zur
räumlichen Trennung von Bargeld und Filialen werden
implementiert, um nicht nur den Kunden, sondern auch den
Mitarbeitern höchste Sicherheit zu gewährleisten. In
Niedersachsen ereigneten sich seit Jahresbeginn nahezu 50
Geldautomaten-Sprengungen, was die Bank veranlasst hat, ihre
Sicherheitstechnik zu modernisieren und in neue Technologien
zu investieren. So werden entsprechende SB-Bereiche mit
besonderen Sicherungsmechanismen und Verneblungstechnik
ausgestattet, um potenzielle Täter abzuschrecken und die
Gefahr für Leib und Leben in unmittelbarer Nähe zu minimieren.

Öffnungszeiten und integrierte
Dienstleistungen

Die Filialen in Delligsen, Eschershausen und Stadtoldendorf
werden weiterhin ein umfassendes Leistungsangebot
bereitstellen, jedoch werden die Öffnungszeiten angepasst.
Künftig werden Kunden die Möglichkeit haben, die Filialen
montags, dienstags und donnerstags von 9 bis 12 Uhr sowie von
14 bis 18 Uhr zu besuchen. Die Schließung der SB-Filiale in Halle
und die Integration in die Filiale Eschershausen sind Teil dieser
Umstrukturierungen. Die Bank garantiert, dass diese
Änderungen keine Einschränkung bei den Beratungszeiten zur
Folge haben: Berater sind weiterhin von 7 bis 20 Uhr für
persönliche und auch digitale Termine verfügbar. Die
Kontaktaufnahme kann über verschiedene Kanäle wie Chat,
Telefon, E-Mail oder Onlinebanking erfolgen, um den Kunden
maximalen Komfort und Flexibilität zu bieten.

Die Entwicklungen stehen im Einklang mit einem zunehmenden
Trend zur Digitalisierung im Bankensektor. Die Bundesbank
beschreibt die Digitalisierung als einen „Mega-Trend“, der nicht
nur die Gesellschaft, sondern auch die Finanzwelt grundlegend



verändert. Der Einsatz von Künstlicher Intelligenz und Online-
Diensten ist bei Banken mittlerweile unverzichtbar und spielt
eine zentrale Rolle in der Finanzintermediation und der
Bereitstellung von Zahlungsverkehrsdienstleistungen.
Angesichts der zunehmenden Konkurrenz durch FinTechs
müssen traditionellere Banken wie die Volksbank eG ihr Angebot
stetig anpassen und innovativer werden.

Schutzmaßnahmen und zukünftige
Entwicklungen

Die Volksbank eG sieht sich nicht nur mit
Sicherheitsherausforderungen konfrontiert, sondern auch mit
der Notwendigkeit, sich auf neue regulatorische
Rahmenbedingungen einzustellen. Mit dem Digital Operational
Resilience Act (DORA) sollen digitale Risiken besser adressiert
werden, was die Bank vor neue Herausforderungen stellt, aber
gleichzeitig die digitale Resilienz stärken kann. Auch die
geplante Marktregulierung für Krypto-Assets zeigt, dass ein
umfassender und aktueller Rechtsrahmen notwendig ist, um auf
zukünftige Entwicklungen flexibel reagieren zu können.

In der Zusammenfassung zeigt sich, dass die Volksbank eG
durch ihre geplanten Änderungen in den Filialen nicht nur auf
die aktuellen Sicherheitsbedenken eingeht, sondern auch
vorausschauend in digitale Beratung und technische
Maßnahmen investiert. Diese Kombination verspricht eine
zukunftssichere Bank, die den Bedürfnissen ihrer Kunden
gerecht wird, während sie sich gleichzeitig den
Herausforderungen und Chancen des digitalen Zeitalters
anpasst.

In Anbetracht der oben genannten Punkte ist klar, dass die Rolle
der Bank in einer digitalisierten Welt ständigen Anpassungen
und Neuerungen bedarf. Die Volksbank eG geht mit gutem
Beispiel voran und nutzt die Möglichkeiten, die sich durch die
technologische Entwicklung eröffnen.
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