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Feuerwehr Berlin: IT-Panne sorgt fur
Alarmstimmung unter Rettungskraften!

Die Berliner Feuerwehr kampft mit wiederholten IT-

Ausfallen, was zu ernsten Einschrankungen und Sorgen
unter den Mitarbeitern fuhrt.
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Berlin, Deutschland - In Berlin zeigt sich die Feuerwehr aktuell
mit ernsthaften IT-Problemen konfrontiert. Seit einigen Monaten
kommt es immer wieder zu Ausfallen einzelner Computer-
Systeme, was bei den Mitarbeitern Besorgnis auslost. Ein
Sprecher der Feuerwehr erklart, dass solche Stérungen jedoch
»in der Natur der Sache” lagen. Haufig erreichen die
Angestellten E-Mails, die sie Uber die Storungen informieren,
wobei das , digitale Berichtswesen derzeit nicht zur VerflGgung“
stehe. Diese Anomalien betreffen nicht nur das Berichtswesen,
auch die Personalverwaltung ist eingeschrankt. ,,Im Rahmen der
Arbeiten kann es in den nachsten Tagen zu Einschrankungen
bzw. zu einer Nichterreichbarkeit der Systeme kommen*, heilst
es weiter.



In den letzten Wochen haufen sich die Beschwerden Uber
technische Probleme. Ein Feuerwehrmann auflSert: ,,Sind das
gezielte Hackerangriffe? Eine vernachlassigte IT-Struktur oder
haben wir schlechte externe Dienstleister?“ Diese Fragen
spiegeln die frustrierende Situation wider, in der die Feuerwehr
steckt. Laut einem Sprecher betreut die Feuerwehr eine Vielzahl
von Servern in mehreren Rechenzentren, was die Anfalligkeit far
technologische Storungen erhohen kann. Obwohl ein Grolsteil
dieser Storungen zeitnah durch die interne IT-Abteilung behoben
werden kann, haben die Probleme derzeit direkten Einfluss auf
die Arbeitsablaufe der Feuerwehr.

Interdependenzen kritischer
Infrastrukturen

Die Problematik der Berliner Feuerwehr ist nicht isoliert. In
Deutschland sind viele kritische Infrastrukturen voneinander
abhangig. So benotigt ein Wasserversorger zum Beispiel Strom
und ist somit auf den Energieversorger angewiesen. Dieses
Zusammenspiel zeigt, dass Ausfalle in einem Sektor auch
weitreichende Dominoeffekte in anderen Sektoren auslosen
konnen. Die Abhangigkeiten zwischen einzelnen Branchen
erhohen das Risiko fur weitere Storungen, was die ohnehin
schon angespannten Dienstleistungen in der Stadt belastet.
Diese wechselseitigen Abhangigkeiten, auch Interdependenzen
genannt, haben erhebliche Auswirkungen. Ein Ausfall bei einer
kritischen Dienstleistung kann Kettenreaktionen in anderen
Infrastrukturen nach sich ziehen, und die Berliner Feuerwehr
konnte in diesem Zusammenhang als besonders verletzlich
gelten, wenn ihre IT-Systeme nicht stabil laufen.

Die Feuerwehr steht somit vor der Herausforderung, nicht nur
ihre internen Systeme zu stabilisieren, sondern auch auf die
potenziellen Risiken im Zusammenspiel mit anderen kritischen
Infrastrukturen zu achten. Wahrend externe Dienstleister ,,mit
Hochdruck” an Losungen arbeiten, bleibt abzuwarten, wie
schnell die Probleme behoben werden konnen und welche
Mallnahmen dabei ergriffen werden.



Mit Blick auf die Zukunft ist es fur die Feuerwehr entscheidend,
sowohl technische als auch organisatorische Anstrengungen zu
unternehmen, um die Stabilitat ihrer Systeme zu gewahrleisten.
Nur so kann sichergestellt werden, dass die Feuerwehr in der
Lage bleibt, in kritischen Situationen effektiv zu reagieren und
die offentliche Sicherheit aufrechtzuerhalten.
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