
10. März 2025

Gefährlicher Ventilator-Rückruf:
Woolworth schützt seine Kunden!

Woolworth ruft Tischventilator wegen Stromschlaggefahr
zurück. Kunden sollen das Gerät sofort abgeben und den

Kaufpreis zurückfordern.

Deutschland - Am 10. März 2025 hat Woolworth einen
dringenden Rückruf eines Tischventilators gestartet, nachdem
die Gefahr eines Stromschlags festgestellt wurde. Betroffen ist
das Modell FT-30A mit einer Leistung von 35 Watt und einer
Größe von 30 cm. Der Ventilator kostet 15,00 Euro und ist unter
der Auftragsnummer 347939/00 sowie der EAN 2000011002916
erhältlich. Über 800 Woolworth-Filialen in Deutschland sind von
diesem Rückruf betroffen, da der Ventilator einen
unzureichenden Schutz gegen zufälligen Kontakt mit
stromführenden Teilen aufweist, einschließlich unzureichender
Basisisolierung und exponierter Metallteile, was das Risiko eines
Stromschlags erhöht.

Die potentiellen Folgen eines Stromschlags können
schwerwiegend sein und reichen von leichten Verbrennungen
über Muskelkrämpfe bis hin zu Herzrhythmusstörungen,
Herzstillstand und Atemlähmung. Besonders gefährdet sind
Kinder, ältere Menschen und Personen mit gesundheitlichen
Vorerkrankungen. Kunden werden aufgefordert, den Ventilator
sofort vom Stromnetz zu trennen und ihn nicht weiter zu
verwenden.

Rückgabe und Kundendienst

Kunden, die diesen Tischventilator erworben haben, können das



Gerät in jede Woolworth-Filiale zurückbringen und erhalten den
Kaufpreis von 15,00 Euro voll erstattet, unabhängig davon, ob
der Kassenbon vorliegt. Für weitere Informationen steht die
Woolworth-Servicehotline unter +49 2303 5938 200 zur
Verfügung. Darüber hinaus bietet das Unternehmen einen
WhatsApp-Kanal an, über den Kunden aktuelle Rückrufe und
Verbraucherwarnungen erhalten können, wie 
produktwarnung.eu ergänzt.

Woolworth hat in der Vergangenheit bereits andere Produkte
zurückgerufen, darunter Halloween-Artikel und Smartphone-
Zubehör, die ebenfalls Gesundheitsrisiken darstellten. Der
Rückruf des Ventilators reiht sich in eine Reihe von Maßnahmen
ein, die sicherstellen sollen, dass die Kunden vor potenziellen
Gefahren geschützt werden. Informationen zu weiteren
Rückrufen, die neben dem Ventilator aktuell sind, können auf 
produktwarnung.eu eingesehen werden.

Die Sicherheit der Kunden hat für Woolworth oberste Priorität,
und das Unternehmen arbeitet aktiv daran, mögliche Risiken zu
identifizieren und zu minimieren. Alle betroffenen Kunden sollten
die notwendigen Schritte unternehmen, um sich und ihre
Familien zu schützen.
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