
04. Juli 2024

Nummer gegen Zeugniskummer:
Schulzeugnisfragen? Rufen Sie an!

&quot;Nummer gegen Zeugniskummer: Zeugnis-Telefon
für Eltern und Schüler startet am 5. Juli in Düsseldorf – Hilfe
bei rechtlichen Fragen rund um Noten und Schullaufbahn.
Erfahren Sie hier alle Details und Kontaktnummern.&quot;

Neues Angebot für Eltern und Schüler:
Zeugnis-Hotline startet

Inmitten der aufgeregten Zeugnisvergabe startet die
Bezirksregierung Düsseldorf ein neues Projekt, das Eltern und
Schülern in dieser wichtigen Phase zur Seite stehen soll. Die
„Zeugnis-Hotline“ ist ab sofort erreichbar und bietet
Unterstützung bei allen Fragen rund um die Notengebung und
die Schullaufbahn.

Die Hotline, die als „Nummer gegen Zeugniskummer“ bekannt
ist, ist an verschiedenen Tagen geschaltet, um Eltern sowie
Schülern kompetente Hilfe anzubieten. Insbesondere können
hier rechtliche Fragen geklärt werden, die beispielsweise die
Gerechtigkeit der Notengebung betreffen. Auch Unsicherheiten
bezüglich der weiteren schulischen Laufbahn können hier
aufgegriffen und beantwortet werden.

Die Zeugnis-Hotline ist für Schülerinnen und Schüler der
weiterführenden Schulen wie Realschule, Gymnasium,
Gesamtschule, Sekundarschule, Gemeinschaftsschule und
Berufskolleg unter der Rufnummer 0211 475 4002 erreichbar.
An den Tagen der Zeugnisausgabe sind die Hotline-Mitarbeiter
jeweils zwischen 10 und 12 Uhr sowie von 13 bis 15 Uhr



erreichbar.

Parallel dazu gibt es auch eine separate Hotline für Fragen aus
den Schulformen Grundschule, Hauptschule und Förderschule.
Diese Hotline wird durch die Bezirksregierung bei den jeweiligen
Schulämtern der zehn kreisfreien Städte sowie der fünf Kreise
im Regierungsbezirk Düsseldorf betrieben. An den genannten
Tagen stehen die Mitarbeiter unter den angegebenen
Rufnummern zur Verfügung, um die Anliegen der Eltern und
Schüler zu bearbeiten und entsprechende Auskünfte zu erteilen.

Die Einrichtung der Zeugnis-Hotlines zeigt das Bemühen der
Bezirksregierung Düsseldorf, eine umfassende und spezifische
Unterstützung für Eltern und Schüler anzubieten, um
sicherzustellen, dass alle in dieser wichtigen Zeit optimal
begleitet werden.

 – NAG

Details

Besuchen Sie uns auf: n-ag.de
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