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Personalmangel behindert Bahnverkehr
in Duisburg: Aktuelle Infos und
Hintergrunde

Einschrankungen im Bahnverkehr Duisburg: RE 5 (RRX)
betroffen durch Personalmangel am 27.07.2024. Jetzt
Details lesen!

Der aktuelle Personalmangel im Bahnbereich zeigt, wie
tiefgreifend die Herausforderungen sind, mit denen der
offentliche Verkehr in Nordrhein-Westfalen konfrontiert ist. Dies
hat auch direkte Auswirkungen auf die Reisenden in Duisburg.
Der Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR) hat kurzlich
angekundigt, dass es auf der Linie RE 5 (RRX) aufgrund eines
kurzfristigen Personalausfalls zu Einschrankungen kommt.

Betroffene Zugverbindungen

Der VRR informiert, dass sowohl Teilstrecken als auch gesamte
Verbindungen von den ausfallenden Zugen betroffen sind.
Konkret handelt es sich um folgende Fahrten:

e RE 5 (RRX), Wesel (06:07) - Koblenz Hbf (08:42),
Komplettausfall

e RE 5 (RRX), Wesel (12:11) - Koblenz Hbf (14:42),
Komplettausfall

e RE 5 (RRX), Koblenz Hbf (09:16) - Wesel (11:47),
Komplettausfall

e RE 5 (RRX), Koblenz Hbf (15:16) - Wesel (17:53),
Teilausfall von Koblenz Hbf bis Duisburg Hbf (17:17)

Auswirkungen auf die Reisenden



Die Einschrankungen im Zugverkehr haben nicht nur
Auswirkungen auf die Fahrplane, sondern auch auf das
Reiseerlebnis der Pendler. Da bei einem Personalausfall die
gewohnten Zugverbindungen nicht gewahrleistet werden
konnen, sollten Reisende ihre Reiseverbindungen vor der
Abfahrt prafen. Der VRR empfiehlt, alternative
Reisemaglichkeiten zu nutzen.

Rechte der Fahrgaste bei Verspatungen

Die Entschadigungsregelungen fur Bahnreisende sind klar
festgelegt. Bei Verspatungen von einer Stunde haben Kunden
Anspruch auf ein Viertel des Ticketpreises. Fur einen Fahrpreis
von 20 Euro gibt es somit 5 Euro zuruck. Bei Verspatungen von
mehr als zwei Stunden verdoppelt sich dieser Betrag. Diese
Regelungen sind wichtig, um die Rechte der Reisenden zu
schutzen und Frustrationen zu minimieren.

Der breitere Kontext: Personalmangel im
Bahnsektor

Dieser Vorfall verdeutlicht die anhaltenden Probleme im
deutschen Bahnsektor. Der Fachkraftemangel ist ein Thema, das
nicht nur in Nordrhein-Westfalen, sondern bundesweit diskutiert
wird. Es ist essenziell, Mallnahmen zu ergreifen, um den Verlust
von qualifiziertem Personal zu bekampfen. Die Situation fordert
sowohl die Unternehmen als auch die verantwortlichen Politiker
heraus.

Wie geht es weiter?

Im Hinblick auf die Dauer der Einschrankungen und wie das
System auf die Situation reagiert, bleibt abzuwarten, welche
Losungen gefunden werden, um den Bahnbetrieb in Zukunft
stabiler zu gestalten. Der VRR wird weiterhin aktuelle
Informationen bereitstellen, sodass die Reisenden bestmaoglich
informiert sind.



+++ Redaktioneller Hinweis: Die Informationen stammen aus
offiziellen Meldungen des Verkehrsverbund Rhein-Ruhr. Weitere
Updates finden Sie auf unseren Plattformen. +++
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