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Neue Sparkasse in Sontra: Tradition
trifft auf modernen Kundenservice

In Sontra eröffnet die Sparkasse Werra-Meißner ein neues
Beratungszentrum in der alten Zigarrenfabrik für 18.000

Kunden.

In Sontra ist ein neues Kapitel in der Finanzberatung
aufgeschlagen worden. In der historischen Umgebung einer
ehemaligen Zigarrenfabrik eröffnete die Sparkasse Werra-
Meißner ein modernes Beratungszentrum, das vor allem durch
digitale Innovationen und ein breites Serviceangebot besticht.
Die Eröffnung dieser Filiale bietet nicht nur neuen Raum für
persönliche Beratung, sondern stellt auch eine bedeutende
Stärkung des lokalen Bankangebots dar.

Ein gewachsener Service für die Region

Mit der Inbetriebnahme des neuen Beratungszentrums wird die
Sparkasse Werra-Meißner rund 18.000 Kunden in der Region
betreuen. Der Vorstandsvorsitzende Marc Semmel betonte
während der Eröffnungsrede, dass seine Institution lieber neue
Standorte eröffnet als bestehende zu schließen. Diese Aussage
spiegelt das Engagement der Sparkasse wider, auch in
schwierigen Zeiten die Kundenbetreuung zu priorisieren. Das
Team, angeführt von Monika Riemann, freut sich darauf, die
Bewohner von Sontra künftig noch besser zu unterstützen.

Ein historisches Gebäude in neuem Glanz

Die Entscheidung, die alte Zigarrenfabrik als Standort für das
Beratungszentrum zu wählen, kombiniert den Erhalt des



kulturellen Erbes mit modernen Bedürfnissen. Die Sanierung des
1912 erbauten Gebäudes bietet nun eine ansprechende Kulisse,
die Tradition und Fortschritt vereint. Die technische Ausstattung,
einschließlich sicherer Geldautomaten, die im Falle eines
Übergriffs Geldscheine unbrauchbar machen, zeigt das
Augenmerk auf Sicherheitsinnovationen.

Eine Vielzahl an Dienstleistungen für die
Kunden

Das Beratungszentrum wird mit einem umfassenden Angebot
für die Kunden aufwarten. Neben Geldautomaten und
Münzrollenautomaten stehen Selbstbedienungsterminals zur
Verfügung, die auch als Kontoauszugsdrucker fungieren. Kunden
haben die Möglichkeit, auch außerhalb der regulären
Öffnungszeiten persönliche Beratungstermine zu vereinbaren,
was eine hohe Flexibilität bietet. Michael Reitz, Bereichsdirektor
der Sparkasse, betonte, dass trotz der Digitalisierung der
menschliche Kontakt zu den Beratern nicht verloren gehen soll.

Starke Unterstützung durch die
Gemeinschaft

Die Eröffnungsfeier war zudem ein Beweis für den Rückhalt in
der Gemeinde. Nicole Rathgeber, Landrätin, und Thomas
Eckhardt, Bürgermeister von Sontra, brachten ihre Anerkennung
für das engagierte Team zum Ausdruck. „Ein historischer Ort im
neuen Kleid“, kommentierte Daniel Kohl, der Hänselmeister der
Stadt, und stellte fest, dass diese Entwicklung nicht nur der
Sparkasse, sondern der gesamten Stadt zugutekommt.

Ausblick auf die Zukunft

Mit der Eröffnung des Beratungszentrums wird die Sparkasse
Werra-Meißner nicht nur den Anforderungen ihrer Kunden
gerecht, sondern zeigt auch, dass Tradition und Innovation Hand
in Hand gehen können. Diese neue Filiale wird sicherlich einen



positiven Einfluss auf die finanzielle Übersicht und Beratung im
Raum Sontra haben.
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