NACHRICHTEN AG 06. September :

Furstenfeldbruck: Hypovereinsbank
bleibt als Beratungsstandort erhalten

Die Hypovereinsbank-Filiale in der Furstenfeldbrucker
Innenstadt bleibt trotz anderer SchlieBungen als
Beratungsstandort erhalten.

In einer Zeit, in der Banken zunehmend auf digitale
Dienstleistungen setzen und Filialen in vielen Stadten schlieRRen,
gibt es positive Nachrichten fur die Kunden der
Hypovereinsbank in Furstenfeldbruck. Trotz der Geruchte Uber
maogliche SchlieBungen der Filiale in der Hauptstralle wurde nun
offiziell bestatigt, dass diese erhalten bleibt. Damit wird den
Kunden auch weiterhin ein wichtiges Beratungsangebot zur
Verfugung stehen.

Das Gerucht Uber eine SchlielSBung der Hypovereinsbank
entstand, nachdem die Sparkasse beschlossen hatte, mehrere
Zweigstellen im Landkreis zu schlieSen. Viele Kunden waren
besorgt, dass sich diese Entwicklung auch auf die
Hypovereinsbank auswirken konnte. Eine Sprecherin der
Unicredit Bank stellte jedoch klar, dass es keine Plane zur
SchlielSung der Filiale gibt.

Lebendige Beratung vor Ort

,Die Filiale bleibt als Beratungsstandort inklusive SB-Zone
bestehen”, betont die Sprecherin. Dies bedeutet, dass die
Hypovereinsbank nicht nur einen Geldautomaten bereitstellen
wird, sondern auch weiterhin personliche Beratung fur die
Kunden anbietet. Gerade fur Menschen, die Unterstutzung bei
Fragen zu Vermogen, Vorsorge und Finanzierung bendtigen, ist



dies besonders wichtig. Die Bank ist bestrebt, auf die
Bedurfnisse ihrer Kunden einzugehen und sicherzustellen, dass
diese die erforderliche Unterstutzung erhalten.

Ein weiteres wichtiges Element des Angebots ist die
Selbstbedienungszone, die Uber die reguldaren Offnungszeiten
hinaus zuganglich ist. Diese SB-Zone bleibt laut Banksprecherin
ebenfalls bestehen. Kunden kdnnen somit auch auerhalb der
Geschaftszeiten auf wichtige Dienste zugreifen, was die
Flexibilitat erhoht und den Bedurfnissen der Kunden Rechnung
tragt.

Die laufende Uberpriifung des Kundenverhaltens ist ein
Bestandteil der Strategie der Hypovereinsbank. Laut der
Banksprecherin wird regelmalSig analysiert, wie die Kunden die
Filiale nutzen und ob Anpassungen im Serviceangebot
notwendig sind. Sollten Veranderungen anstehen, wurden die
Kunden vor Ort individuell informiert, um unnotige
Unsicherheiten zu vermeiden.

Insgesamt zeigt die Entscheidung, die Filiale in der Innenstadt
offen zu halten, dass die Hypovereinsbank die Bedeutung der
personlichen Beratung fur ihre Kunden erkannt hat. In einer Zeit,
in der digitale Losungen weit verbreitet sind, bleibt die
personliche Interaktion fur viele Kunden unverzichtbar. Die
Filiale in Furstenfeldbruck wird somit zu einem wichtigen
Anlaufpunkt, an dem Kunden sowohl personliche Beratung als
auch praktische Selbstbedienungsangebote vorfinden kdnnen.
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