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Tarifstreit bei Moia: Einigung bringt
bessere Lohne fur Hamburgs Fahrer

Nach einem langen Tarifkampf haben Mitarbeiter der VW-
Tochter Moia einen ersten Tarifvertrag durchgesetzt, der
bessere Arbeitsbedingungen verspricht.

Wer in Hamburg oder Hannover unterwegs ist, hat sicherlich
schon die auffallig goldenen ,Moia“-Taxis bemerkt. Diese
Fahrdienste, die sich Uber eine App buchen lassen, sind nicht
nur convenient, sondern auch eine Tochtergesellschaft des
Volkswagen-Konzerns. Bis vor kurzem jedoch gab es fur die
Angestellten keine tarifliche Regelung, was fur Unmut sorgte.
Doch nach monatelangen Verhandlungen und einem intensiven
Arbeitskampf zeichnet sich nun eine Losung ab: Die
Gewerkschaft und die Unternehmensleitung haben sich geeinigt
und ab dem 1. September durfen sich die Mitarbeiter auf eine
Lohnerhohung freuen.

Der Tarifstreit war kein einfaches Unterfangen. Bernd Kuhn, der
Betriebsrat-Chef von Moia, berichtete, dass die Gesprache sich
immer wieder in die Lange zogen. ,Sie haben total blockiert”, so
KUhn. Trotz der schwierigen Verhandlungen ist den Mitarbeitern
klar geworden, dass sie fur bessere Arbeitsbedingungen und
eine faire Bezahlung eintreten mussen. ,,VW ist schliel3lich mehr
als Mindestlohn*, fugte Thilo Reusch von der IG Metall hinzu.

Warnstreiks und prekare
Arbeitsbedingungen

Das Problem lag nicht nur in der Gehaltshohe, sondern
allgemein in den Arbeitsverhaltnissen. Viele Mitarbeiter erlebten



- so berichteten mehrere von ihnen - prekare Bedingungen, die
nicht nur die Moral, sondern auch die Motivation
beeintrachtigten. , Die Leute hatten zwar Spals an der Arbeit,
aber bei den Arbeitsbedingungen und der Bezahlung haben viele
die erstbeste Gelegenheit genutzt, um da rauszukommen®,
erklarte Reusch.

Diese Unzufriedenheit fuhrte schlieSlich zu Warnstreiks. Die
Gewerkschaften mussten zusatzliche MaBnahmen ergreifen, um
den Druck auf die Unternehmensfuhrung zu erhohen. ,Wir
mussten den Druck erhohen. Die Verhaltnisse bei uns wurden ja
immer prekarer”, erklarte Kiihn, der den Betriebsrat intensiv in
den Verhandlungen unterstutzte.

Obwohl Moia mit seinen Sammeltaxis in der Mobilitatslandschaft
als innovativ gilt, waren die Nachrichten Uber die
Arbeitsbedingungen alles andere als positiv. Viele Mitarbeiter
klagten daruber, dass es keinen Kindigungsschutz gab und dass
viele um ihre Jobs fUrchteten, wahrend sie gleichzeitig unter
Druck standen, gute Leistungen zu erbringen. Dies fUhrte dazu,
dass viele eilig nach neuen Jobmaoglichkeiten suchten.

Erste Erfolge im Tarifkampf

Am Ende zeigte dieser Arbeitskampf Wirkung: Es wurden neue
Gesprache zwischen den Gewerkschaften und der
Unternehmensleitung aufgenommen. Insbesondere die
Unterstlutzung durch die Kollegen untereinander war
ausschlaggebend fur diesen Fortschritt. ,Aufgrund unserer
Aktionen und der breiten Solidaritat, die wir erfahren haben,
wurden uns doch weitere Gesprache angeboten”, betonte Peter
Alexander, ein weiterer Betriebsrat-Chef aus Hamburg.

Zwar wurde der erste Tarifvertrag nun unterzeichnet, die
Regelungen gelten allerdings nur bis zum 31. Dezember 2025.
Ein neuer Arbeitskampf konnte also bald anstehen, wenn die TC-
Vereinbarungen nicht im Sinne der Angestellten ausgehandelt
werden. In der Zwischenzeit erwartet Moia-Kunden, dass die



Taxis weiterhin verkehren und die Fahrer von besseren Lohnen
und Bedingungen profitieren werden.

Zusammengefasst zeigt sich, dass die positiven Entwicklungen
bei Moia ein Schritt in die richtige Richtung sind. Die Einigung
bedeutet nicht nur eine Verbesserung fur die betroffenen
Mitarbeiter, sondern kann auch als Beispiel fur andere
Unternehmen dienen, die in ahnlichen Tagsfragen zogern. Nach
einem langen und zahen Verlauf konnte das Ende der prekaren
Umstande in Sicht sein. Doch bleibt die Frage: Wie wird sich
Moia bis Ende 2025 weiterentwickeln, und vor allem: Werden die
Mitarbeiter weiterhin bereit sein, fur ihre Rechte zu kampfen?

Einblicke in die Entwicklung der
Arbeitskultur

Der Verlauf des Tarifstreits bei Moia ist nicht nur ein Beispiel fur
die Herausforderungen in der modernen Arbeitswelt, sondern
auch ein Indikator fir den Wandel in der Unternehmenskultur.
Unternehmen wie Moia sind gefordert, sich den Wunschen ihrer
Mitarbeiter anzupassen und nachhaltige Veranderungen
einzufuhren. Mobilitat und Technologie sind heutzutage eng
miteinander verbunden, aber ohne das Engagement und die
Zufriedenheit der Mitarbeiter ist auch der wirtschaftliche Erfolg
gefahrdet.

Das Unternehmen ,,Moia” wurde 2016 gegrundet und ist eine
Tochtergesellschaft des Volkswagen Konzerns, die sich auf den
Bereich der Mobilitat spezialisiert hat. Mit der EinfUhrung von
Sammeltaxis in urbanen Raumen verfolgt das Start-up das Ziel,
umweltfreundliche Transportlosungen anzubieten und
gleichzeitig den zunehmenden Verkehr in Stadten zu reduzieren.
Neben den Angeboten in Hamburg und Hannover plant ,,Moia“
eventuell auch, in weiteren deutschen Stadten oder
international zu expandieren. Die Idee, ein innovatives
Mobilitatsangebot zu schaffen, steht im Einklang mit den
globalen Bestrebungen zur Reduzierung des CO2-Ausstolses
sowie zur Forderung nachhaltiger stadtischer



Mobilitatsszenarien.

Herausforderungen im Urbanen Transport

Die EinfUhrung von Sammeltaxis wie denen von ,,Moia“ bringt
sowohl Chancen als auch Herausforderungen mit sich. In vielen
Stadten gibt es bereits ein gut ausgebautes offentliches
Verkehrssystem, das ebenfalls auf die Bedurfnisse der
Bevodlkerung eingeht. Daher steht ,,Moia“ in direkter Konkurrenz
zu bestehenden Anbietern wie offentlichen
Verkehrsunternehmen oder anderen Mitfahrdiensten. Zudem
sind die Herausforderungen in Bezug auf die gesetzlichen
Rahmenbedingungen nicht zu unterschatzen. Die Regulierung
des Verkehrswesens steht haufig im Mittelpunkt von politischen
Diskussionen Uber die Zukunft des urbanen Verkehrs.

Marktanalyse

Gemal einer Studie von Statista wird der Markt fur
Fahrgemeinschaften und Ride-Sharing in Deutschland bis 2025
voraussichtlich ein Volumen von uber 2,5 Milliarden Euro
erreichen. Dieses Wachstum ist nicht nur auf den steigenden
Bedarf an flexibler Mobilitat in stadtischen Raumen
zuruckzufuhren, sondern auch auf den Trend zur Digitalisierung
und die fortschreitende Akzeptanz von App-basierten Diensten.
~Moia“ hat sich bisher als bedeutender Akteur in diesem Bereich
positioniert.

Die Servicequalitat, die Bezahlmodelle und der Datenschutz sind
entscheidende Faktoren, die die Akzeptanz solcher Dienste
beeinflussen. Im Hinblick auf den Datenschutz konnen Bedenken
bezuglich der Datensicherheit der Nutzer:innen schwerwiegende
negative Auswirkungen auf die Kundenakzeptanz haben. Daher
hat ,Moia“ die Herausforderung, ein vertrauenswurdiges
Serviceangebot aufzubauen, das den Wunschen und
Anforderungen seiner Nutzer:innen gerecht wird.

Die Tarifverhandlungen und die damit verbundenen



Arbeitsbedingungen sind ebenfalls integrale Bestandteile des
unternehmerischen Erfolgs. Angemessene Anreizsysteme und
faire Lohne tragen dazu bei, gute Arbeitskrafte zu gewinnen und
langfristig zu halten, was fur ein Dienstleistungsunternehmen
von entscheidender Bedeutung ist.

Insgesamt steht ,Moia“ an einem entscheidenden Punkt, an dem
es sich nicht nur als eine spannende Option im Transportbereich
positionieren mochte, sondern auch als ein Arbeitgeber, der die
Wunsche und Bedurfnisse seiner Mitarbeiter ernst nimmt.
Entsprechend der aktuellen Entwicklungen wird es darauf
ankommen, wie gut es dem Unternehmen gelingt, die
Herausforderungen anzugehen und gleichzeitig die anvisierten
Wachstumsziele zu erreichen. Weitere Informationen zum
Thema Mobilitat kdonnten auf der Website von VW oder in
Wirtschaftsnachrichten gefunden werden.
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