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Post-Fiasko in Klosterneuburg:
Bewohner kampfen monatelang um ihre
Briefe!

Klosterneuburger beklagen seit 14 Tagen fehlende
Postzustellungen. Beschwerden haufen sich,
Postunternehmen entschuldigt sich.

Kritzendorf, Osterreich - Immer mehr Klosterneuburger
beschweren sich Uber massive Probleme mit der Postzustellung!
Seit Wochen bleibt der Briefkasten leer und zahlreiche Burger
sind frustriert. Eva Dirnberger aus Kritzendorf wartet seit fast
zwei Wochen auf wichtige Sendungen und ist wutend Uber den
schlechten Kundenservice: , Es gibt niemanden, der zustandig
ist!“ Wie sie berichten, gebe es nicht nur Verspatungen, sondern
auch einen Berg von nicht zugestellten Briefen. Gert Kopp aus
Kierling erlebt Ahnliches und hat 14 Tage lang keine Post
erhalten: ,,Man ist dem voéllig hilflos gegentber!*“

Die Grunde fur diesen Post-Desaster sind offensichtlich: Der
Zulieferdienst hat mit einer hohen Anzahl an Krankenstanden zu
kampfen. Ein Sprecher der Post entschuldigt sich fur die
Unannehmlichkeiten und erklart, dass in Klosterneuburg derzeit
nur drei Zusteller im Einsatz sind. Mit krankheitsbedingten
Ausfallen und vermindertem Personal kommt es zu eklatanten
Verzogerungen. Eine Klosterneuburgerin beobachtete, dass im
Verteilzentrum Kisten voller unzustellbarer Briefe lagerten. Die
Situation spitzt sich zu, und selbst die Volkshochschule konnte
ihr Kursprogramm nicht fristgerecht zustellen. Die Post
versichert, dass die Lage sich seit Samstag verbessert habe, und
es keine Ruckstande mehr gabe. Angesichts der fortwahrenden
Beschwerden bleibt jedoch die Frage: Was lauft hier wirklich



schief? Mehr Details auf www.noen.at.
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