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Daten-Missbrauch in NRW: Tausende
Deutschlandtickets gesperrt - Betroffene
im Fokus

Daten-Missbrauch fuhrt zur Sperrung von tausenden
Deutschlandtickets in NRW. Erfahren Sie, was Betroffene
nun tun konnen, um ihr Geld zuruckzubekommen.

Tipps fur Betroffene nach Sperrung von
Deutschlandticket durch Daten-Missbrauch

Der jungste Vorfall in NRW, bei dem tausende
Deutschlandtickets aufgrund von Daten-Missbrauch gesperrt
wurden, hat viele Fahrgaste in eine unangenehme Situation
gebracht. Die Kommunale Verkehrsgesellschaft Lippe (KVG
Lippe) hat reagiert und alle betroffenen Tickets vorlaufig
eingefroren. Doch was konnen die betroffenen Personen nun
eigentlich tun?

1. Kontoverbindung Uberprifen: Es wird empfohlen, die eigene
Kontoverbindung genau zu Uberprifen, um sicherzustellen, dass
keine unberechtigten Lastschriften vorgenommen wurden.

2. Kontakt zur KVG Lippe: Falls festgestellt wird, dass das
Deutschlandticket falschlicherweise gesperrt wurde, kdonnen die
Fahrgaste die Informationsstelle der KVG Lippe unter der
Telefonnummer 05261 6 67 39 50 kontaktieren. Die KVG Lippe
wird die Konten erneut aktivieren und die Nutzung des
Deutschlandtickets ermoglichen.

3. Erstattung des Geldes: Personen, bei denen unberechtigt Geld
fur ein Deutschlandticket abgebucht wurde, kdnnen online eine



Anzeige bei der Polizei erstatten. Die Ermittlungsbehorden
werden den Vorfall prufen und gegebenenfalls eine
Ruckerstattung des Betrags einleiten.

Es ist wichtig, dass Betroffene die notigen Schritte
unternehmen, um die Situation zu klaren und mogliche
finanzielle Verluste zu minimieren. Der Fall in NRW ist ein
weiteres Beispiel dafur, wie wichtig es ist, personliche Daten und
Kontoinformationen vor Missbrauch zu schitzen. Durch eine
schnelle Reaktion und Klarung konnen die Auswirkungen solcher
Vorfalle begrenzt und zuklunftige Betrugsfalle verhindert werden.

- NAG

Besuchen Sie uns auf: n-ag.de


https://nachrichten.ag/
https://n-ag.de
http://www.tcpdf.org

