
13. Juli 2024

Kundenservice schließt am Dienstag
wegen Weiterbildung

Am Dienstag bleibt der Kundenservice der
Entsorgungsbetriebe in Lübeck geschlossen. Alle Infos zu

diesem vorübergehenden Ausfall hier.

Umweltschutz steht im Mittelpunkt:
Kundenservice der Entsorgungsbetriebe
gibt Weiterbildungsseminar am Dienstag

In der Malmöstraße 22 in Lübeck wird am kommenden Dienstag,
dem 16. Juli 2024, eine besondere Veranstaltung stattfinden.
Statt des üblichen Kundenservice wird dort ein
Weiterbildungsseminar für die Mitarbeiter der
Entsorgungsbetriebe abgehalten. Aufgrund dieser internen
Schulungsmaßnahme bleibt der Kundenservice an diesem Tag
für Besucher geschlossen.

Dennoch sind die Entsorgungsbetriebe auch während des
Seminars telefonisch unter der bekannten Nummer
0451/707600 von 8 bis 17 Uhr erreichbar. So steht die gewohnte
Unterstützung und Beratung für alle Anliegen zur Verfügung.
„Wir möchten unseren Kundenservice kontinuierlich verbessern
und sind daher auf die interne Weiterbildung unserer Mitarbeiter
angewiesen. Wir danken für Ihr Verständnis“, erklärt
Unternehmenssprecher Mirko Wetter.

Der Fokus liegt somit klar auf der Schulung und
Weiterentwicklung des Teams, um auch zukünftig einen
effizienten und kundenorientierten Service bieten zu können.
Umweltschutz und Nachhaltigkeit stehen im Zentrum der



Entsorgungsbetriebe, und dieses Seminar soll dazu beitragen,
diese Werte weiter zu festigen und zu stärken.

Bitte beachten Sie: Der Kundenservice in der
Malmöstraße bleibt am Dienstag geschlossen.
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Details

Besuchen Sie uns auf: n-ag.de
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