NACHRICHTEN AG 13. Juli 2024

Kundenservice schlieSt am Dienstag
wegen Weiterbildung

Am Dienstag bleibt der Kundenservice der
Entsorgungsbetriebe in Lubeck geschlossen. Alle Infos zu
diesem vorubergehenden Ausfall hier.

Umweltschutz steht im Mittelpunkt:
Kundenservice der Entsorgungsbhetriebe
gibt Weiterbildungsseminar am Dienstag

In der MalmaostralRe 22 in Lubeck wird am kommenden Dienstag,
dem 16. Juli 2024, eine besondere Veranstaltung stattfinden.
Statt des ublichen Kundenservice wird dort ein
Weiterbildungsseminar fur die Mitarbeiter der
Entsorgungsbetriebe abgehalten. Aufgrund dieser internen
Schulungsmafnahme bleibt der Kundenservice an diesem Tag
fur Besucher geschlossen.

Dennoch sind die Entsorgungsbetriebe auch wahrend des
Seminars telefonisch unter der bekannten Nummer
0451/707600 von 8 bis 17 Uhr erreichbar. So steht die gewohnte
Unterstlitzung und Beratung fur alle Anliegen zur Verfigung.
~Wir mochten unseren Kundenservice kontinuierlich verbessern
und sind daher auf die interne Weiterbildung unserer Mitarbeiter
angewiesen. Wir danken fur Ihr Verstandnis®”, erklart
Unternehmenssprecher Mirko Wetter.

Der Fokus liegt somit klar auf der Schulung und
Weiterentwicklung des Teams, um auch zukUnftig einen
effizienten und kundenorientierten Service bieten zu konnen.
Umweltschutz und Nachhaltigkeit stehen im Zentrum der



Entsorgungsbetriebe, und dieses Seminar soll dazu beitragen,
diese Werte weiter zu festigen und zu starken.

Bitte beachten Sie: Der Kundenservice in der
MalmostraRe bleibt am Dienstag geschlossen.

Text-Nummer: 167111 Autor: EBL vom 13.07.2024 um 09.49
Uhr

- NAG

Besuchen Sie uns auf: n-ag.de


https://nachrichten.ag/
https://n-ag.de
http://www.tcpdf.org

