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Bequemer Führerscheinumtausch:
Memmingen bietet neuen Online-Service

an
Memmingen ermöglicht jetzt den Online-Umtausch von
Altführerscheinen. Beantragen Sie bequem von zuhause

aus bis zum 19.01.2025!

Transition zum digitalen Service:
Memmingen verbessert
Führerscheinumtausch

Die Stadt Memmingen hat einen bedeutenden Schritt in
Richtung Digitalisierung unternommen, indem sie einen Online-
Dienst für den Umtausch alter Führerscheine einführt. Diese
neue Möglichkeit, die EU-Kartenführerscheine zu beantragen, sei
nicht nur ein zeitgemäßer Service, sondern auch eine
wesentliche Erleichterung für die Bürgerinnen und Bürger der
Stadt.

Einladung zur Online-Nutzung

Mit dem neuen Online-Angebot können Einwohner bequem von
zuhause aus die nötigen Schritte zur Umstellung einleiten.
Voraussetzung ist der Besitz eines Nutzerkontos, entweder über
den „Nutzerkonto Bund“ oder der „BayernID“, mit Optionen, die
unter anderem auch das ELSTER-Zertifikat oder die Online-
Ausweisfunktion des Personalausweises umfassen. Diese digitale
Antragsstellung stellt sicher, dass Formalitäten auch in Zeiten
von überfüllten Ämtern effizient erledigt werden können.



Fristen im Blick behalten

Für die Jahrgänge ab 1971 besteht der gesetzliche Zwang, rosa
oder graue Papierführerscheine bis spätestens 19. Januar 2025
umzustellen. Es kann jedoch zu erhöhtem Andrang an den
vergangenen Tagen vor Ablauf der Frist kommen, was zu langen
Wartezeiten führen könnte. Daher empfiehlt die Stadt, die
Beantragung jetzt vorzunehmen, um unnötige Verzögerungen zu
vermeiden.

Persönlicher Kontakt bleibt weiterhin
möglich

Trotz des neuen digitalen Angebots bleibt auch die persönliche
Antragstellung in der Führerscheinstelle der Stadtverwaltung
bestehen. Hierbei sind der alte Führerschein, ein Ausweis sowie
ein aktuelles biometrisches Passbild mitzubringen. Diese
Hybridlösung stellt sicher, dass für alle Bürger eine passende
Anlaufstelle zur Verfügung steht, unabhängig von ihren digitalen
Fähigkeiten.

Erweiterung des Bürgerangebots

Der Online-Dienst für den Führerscheinumtausch ist Teil eines
umfangreicheren Angebots, das bereits verschiedene Online-
Verfahren im Bereich Straßenverkehr umfasst, wie etwa die Kfz-
Anmeldung, -Abmeldung und -Ummeldung. Dies unterstreicht
die Bemühungen der Stadtverwaltung, administrative Prozesse
zeitgemäß zu gestalten und den Zugang zu öffentlichen
Dienstleistungen zu vereinfachen.

Digitale Hilfestellung verfügbar

Für Fragen über die neuen Online-Services oder zum konkreten
Führerscheinumtausch steht zudem der Verwaltungschatbot
„emmi“ bereit. Dieser digitale Assistent kann den Bürgerinnen
und Bürgern bei der Navigation durch den Prozess wertvolle



Unterstützung bieten, wodurch die Nutzung des Online-Services
weiter vereinfacht wird.

Fazit

Mit diesen Maßnahmen setzt die Stadt Memmingen einen klaren
Akzent in Richtung Bürgerfreundlichkeit und Digitalisierung. Der
neue Online-Dienst ist nicht nur praktisch, sondern trägt auch zu
einer sinnvollen Entlastung der Führerscheinstelle bei, was
besonders in stressreichen Zeiten von Vorteil ist. Die
erfolgreichen Verwaltungsmodernisierungen der Stadt zeigen,
wie wichtig der Schritt in die digitale Welt ist und welche Vorteile
dies für die Gemeinschaft mit sich bringt.

Details

Besuchen Sie uns auf: n-ag.de
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