
06. August 2024

Kostenfreie Rechts- und
Energieberatung für Erkrather Bürger

am 14. August
Kostenlose Beratungen zu Energie und Recht am 14.

August in Erkrath. Experten unterstützen bei
Verbraucherfragen und Sanierungsmaßnahmen.

Erkrath setzt auf kostenlose
Verbraucherberatung

Die Stadt Erkrath nimmt eine vorbildliche Rolle im Bereich des
Klimaschutzes und der Verbraucherrechte ein. Am Mittwoch, den
14. August, stehen interessierten Bürgerinnen und Bürgern
kostenlose Beratungen im Verwaltungsgebäude Kaiserhof in Alt-
Erkrath zur Verfügung. Hier wird ein breites Spektrum an
Themen abgedeckt, das von Energieberatung bis hin zu
rechtlichen Fragen reicht.

Vielfältige Themenbereiche

Das Angebot richtet sich nicht nur an Menschen mit Fragen zu
Energie und Umwelt, sondern bietet auch rechtliche
Unterstützung in verschiedenen Bereichen. Verbraucher, die
Unsicherheiten im Online-Handel haben oder Unterstützung bei
Kaufverträgen benötigen, sind herzlich eingeladen, an den
Beratungsgesprächen teilzunehmen. Besonders in der
Urlaubszeit sind Anfragen zur Reiserechtsberatung sehr gefragt.

Expertise vor Ort



Elisabeth Schoemakers von der Verbraucherzentrale NRW wird
die Beratungen leiten und bietet Unterstützung bei Geld- und
Kreditproblemen sowie Fragen zum Verbraucherrecht an. Zudem
steht Energieberaterin Isabelle Uebach zur Verfügung, die
wertvolle Tipps für den eigenen Energiekonsum und die Nutzung
von Förderprogrammen geben kann. Ob Informationen zu
Solaranlagen oder Beratung von Sanierungsangeboten – die
Fachberaterinnen sind bestens vorbereitet.

Terminvereinbarung notwendig

Um an den kostenfreien Beratungen teilnehmen zu können, ist
eine vorherige Terminvereinbarung erforderlich. Interessierte
können sich unter der Telefonnummer 02173 8492501 für
rechtliche Fragen oder unter 0211 2407-6803 für Energiefragen
anmelden. Alternativ sind auch E-Mail-Anfragen über die
jeweiligen Kontakte möglich.

Gemeinschaftliche Verantwortung

Diese Initiative verdeutlicht das Engagement der Stadt Erkrath
für ihre Bewohner. Der Zugang zu rechtlicher und energetischer
Beratung sorgt für mehr Sicherheit und Transparenz in Fragen,
die viele Menschen betreffen. In einer Zeit, in der
Verbraucherrechte und Klimaschutz immer wichtiger werden, ist
es wichtig, solche Angebote zu fördern und sichtbar zu machen.
Die Beratungen stehen als Anlaufstelle bereit, um
Herausforderungen zu meistern und informierte Entscheidungen
zu treffen.

Bleiben Sie informiert über aktuelle Themen und Angebote in
Erkrath, indem Sie unseren Newsletter abonnieren – es kostet
nichts und hält Sie wöchentlich auf dem Laufenden.

Details



Besuchen Sie uns auf: n-ag.de
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