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Starte Deine IT-Karriere: First Level
Support in Zeitz gesucht!

Engagierte Mitarbeitende (w/m/d) für First Level Support in
Zeitz gesucht! Werden Sie Teil der SRH IT Solutions GmbH.

Jetzt bewerben!

Die Suche nach qualifizierten Fachkräften in der IT-Branche ist
eine Herausforderung, die immer mehr Unternehmen betrifft.
Ein aktuelles Beispiel dafür ist die SRH IT Solutions GmbH, die in
Zeitz, Sachsen-Anhalt, nach neuen Mitarbeitenden für die
Position des First Level Support (m/w/d) sucht. Diese Stelle
bietet interessierten Bewerberinnen und Bewerbern eine
hervorragende Gelegenheit, ihre Karriere in einem
zukunftsorientierten und dynamischen Umfeld zu starten.

In der Rolle des First Level Support sind die Angestellten die
erste Anlaufstelle für alle IT-bezogenen Fragen. Dies bedeutet,
dass sie technische Probleme rasch erkennen und lösen müssen.
Zu den Hauptaufgaben gehört das Entgegennehmen von
Anfragen über Telefon oder E-Mail, das Durchführen einer ersten
Fehlerdiagnose sowie die Unterstützung bei Software- und
Hardwareproblemen. Diese Tätigkeiten erfordern ein hohes Maß
an Kommunikation, denn Kunden schätzen einen kompetenten
und hilfsbereiten Service.

Ein dynamisches Team und zahlreiche
Entwicklungsmöglichkeiten

Die SRH IT Solutions GmbH beschäftigt rund 180 Mitarbeitende,
die in ganz Deutschland die strategische und operative IT für 40
SRH-Einrichtungen verwalten. Dieses Team war in der Lage, eine



Arbeitsumgebung zu schaffen, in der die Kolleginnen und
Kollegen sowohl abwechslungsreiche Aufgaben als auch viele
Chancen zur persönlichen Weiterentwicklung genießen.
Besonders für Berufsanfänger oder Quereinsteiger ist dies der
ideale Ort, um wertvolle Erfahrungen zu sammeln und sich mit
modernen Technologien auseinanderzusetzen.

Die SRH Holding bietet ihren Angestellten nicht nur ein
modernes Arbeitsumfeld, sondern auch zahlreiche
Weiterbildungsangebote und attraktive Sozialleistungen. Wer in
einem innovativen Unternehmen mit zukunftsorientierten
Lösungen arbeiten möchte, findet hier die passende
Gelegenheit. Wenn Sie teamorientiert sind und eine
Leidenschaft für die IT mitbringen, könnte diese Stelle genau
das Richtige für Sie sein.

Position und Standort

Die ausgeschriebene Stelle des First Level Support bezieht sich
auf den Standort in Zeitz, Sachsen-Anhalt. Hier können Sie Ihr
Wissen und Ihre Fähigkeiten in der IT Branche einbringen und an
Projekten mitwirken, die sowohl im Bildungs- als auch im
Gesundheitsbereich von Bedeutung sind. Darüber hinaus ist die
Position besonders durch ihre Vielfalt an Aufgaben geprägt, die
den Alltag spannend und herausfordernd gestalten.

Interessierte Bewerberinnen und Bewerber sollten sich die
Chance nicht entgehen lassen, Teil eines Unternehmens zu
werden, das aktiv an der Gestaltung von Zukunftstechnologien
im Bereich Bildung und Gesundheit mitwirkt. Der Einstieg in die
SRH IT Solutions GmbH könnte der erste Schritt in eine
erfolgreiche Karriere sein.

Für alle, die an dieser aufregenden Möglichkeit interessiert sind:
Bewerben Sie sich noch heute und werden Sie Teil eines
Unternehmens, das die digitale Transformation aktiv gestaltet
und moderne Lösungen für seine Mitarbeitenden und Kunden
bietet.



Details

Besuchen Sie uns auf: n-ag.de
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