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Peinliche Kontrollsituation: Rewe-Kundin
äußert Frustration auf Facebook

Eine Rewe-Kundin fühlt sich nach einer unangenehmen
Warenkorbkontrolle gedemütigt. Der Supermarkt reagiert

auf die Kritik.

Recklinghausen – Ein offenbar unangenehmes Erlebnis hat eine
Kundin in einer Rewe-Filiale hinterlassen. Während ihres
Einkaufs bei Rewe Kramer entschloss sie sich für den mobilen
Scanner, ein beliebtes Hilfsmittel, das es ermöglicht, Produkte
selbst zu scannen und anschließend zu bezahlen. Doch was als
normaler Einkauf beginnen sollte, nahm eine peinliche
Wendung, die die Kundin in einem Facebook-Post ausführlich
schilderte.

Die Nutzung von Selbstbedienungskassen und Scansystemen
wird in den deutschen Supermärkten zunehmend populärer.
Diese Systeme sollen den Einkauf effizienter gestalten und lange
Warteschlangen vermeiden, doch sie können auch
Herausforderungen mit sich bringen. In einem Fall, den die
Kundin schildert, wurde sie jedoch beim Bezahlen konfrontiert
mit einer Situation, die ihr unangenehm war und für Aufsehen in
der Filiale sorgte.

Peinliche Kontrollen bei Rewe – Ein Vorfall
zieht die Aufmerksamkeit auf sich
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