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Achtung! Betrüger rufen in Villingen-
Schwenningen an – Warnung der SVS!

Die Stadtwerke Villingen-Schwenningen warnen vor
betrügerischen Anrufen, in denen Unbekannte persönliche

Kundendaten abfragen.

Die Stadtwerke Villingen-Schwenningen warnen eindringlich vor
skrupellosen Anrufern, die versuchen, persönliche Kundendaten
zu ergaunern. In den letzten Wochen wurden mehrere Kunden
kontaktiert, wobei die Anrufer sich oft als Mitarbeiter der
Stadtwerke ausgeben und den Opfern eine Senkung ihrer
Abschlagszahlung am Telefon versprechen. Der perfide Plan
hinter diesen Anrufen? Ein ungewollter Anbieterwechsel, sobald
die Anrufer an die sensitiven Daten gelangen.

Die Stadtwerke versichern, dass ihre Mitarbeiter niemals am
Telefon nach vertraulichen Informationen fragen. Kunden wird
geraten, solche Anrufe unbedingt zu ignorieren und die
Rufnummer mindestens zu notieren. Verdächtige
Telefonanfragen sollten umgehend der Verbraucherzentrale
oder der Bundesnetzagentur gemeldet werden. Schützen Sie
Ihre Daten – seien Sie wachsam! Weitere Informationen finden
Sie im Artikel auf www.suedkurier.de.

Details

Besuchen Sie uns auf: n-ag.de
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