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»Galenos-Apotheke Wittenberg feiert 30
Jahre mit modernem Konzept und
Neuerungen*

Die Galenos-Apotheke in Wittenberg feiert ihr 30-jahriges
Bestehen und modernisiert mit einem neuen
Kommissionier-Automaten.

Feierliche Modernisierung in Wittenberger
Galenos-Apotheke

Die Galenos-Apotheke in Wittenberg feiert ein bedeutendes
Jubilaum und zeigt sich gleichzeitig modernisiert. Gegrindet im
Jahr 1994 von Peter Buse, hat sich die Apotheke uber die letzten
30 Jahre hinweg mit Erfolg im Gesundheitsmarkt etabliert. Die
Apotheke ist besonders bekannt fur ihre Nahe zum Kaufland-
Center und einem angrenzenden Arztehaus, was den Standort
fur zahlreiche Kunden attraktiv macht.

Generationswechsel bringt frischen Wind

Ein weiterer Grund zur Freude ist der bevorstehende
Generationswechsel innerhalb des Teams. Petra Busse, die
langjahrige Geschaftsfuhrerin, wird Ende des Jahres in den
Ruhestand gehen. Lisa Stenschke, die seit 2015 Teil der mycare-
Gruppe ist, wird die Leitung ubernehmen. ,Ich freue mich auf
die Herausforderung und fuhle mich gut vorbereitet”, erklart die
junge Apothekerin. Dieser Wechsel reprasentiert einen wichtigen
Schritt, um neue Ideen und Perspektiven in die Apotheke
einzubringen.



Digitale Innovationen verbessern den
Service

Die jungst durchgefuhrten Modernisierungen in der Galenos-
Apotheke sind nicht zu Ubersehen. Die
RenovierungsmafRnahmen umfassen einen neuen Fullboden,
erneuerte Elektrik und eine erweiterte Verkaufsflache. Ein
hervorstechendes Merkmal ist der neu installierte Kommissionier-
Automat, der die Bestandsverwaltung revolutioniert. Durch
diesen Automaten, der Medikamente effizient lagert und
verwaltet, konnte die Lagerkapazitat um 50 Prozent erhoht
werden. Yvonne Buse von der Online-Apotheke mycare.de hebt
hervor, dass dieser Automat nicht nur die Effizienz steigert,
sondern auch die Moglichkeit schafft, mehr Zeit fur die Beratung
der Kunden zu gewinnen.

Veranderungen fur mehr Kundennahe

Die Apotheke befindet sich auf einem klaren Kurs, um die
Digitalisierung als Chance zu nutzen. Indem die Arbeitsablaufe
optimiert werden, soll der Fokus vermehrt auf die personliche
Patientenberatung gerichtet werden. Ein neuer Beratungsraum
wird derzeit eingerichtet, um eine noch bessere
Kundenbetreuung zu ermaoglichen. ,Unser Ziel ist es, weniger
Zeit mit der Warenbewegung zu verbringen und mehr Zeit fur
die Patienten zu haben”, sagt Buse. Dies zeigt, dass sich die
Apotheke nicht nur um den Umsatz kimmert, sondern auch um
die Zufriedenheit der Kunden.

Aktionstage als Teil der Feierlichkeiten

Anlasslich des Jubildums und der Modernisierung plant die
Galenos-Apotheke spezielle Aktionstage am 21. und 22. August.
Die Besucher kdnnen sich auf ein Glucksrad, gesunde Vitamin-
Getranke und zahlreiche Sonderangebote freuen. Diese
Veranstaltungen sollen nicht nur die neue Apotheke feiern,
sondern auch die Verbundenheit mit der lokalen Gemeinschaft



starken.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die Galenos-Apotheke
in Wittenberg durch ihre Modernisierungen und den
bevorstehenden Generationswechsel auf einem sehr guten Weg
ist, um weiterhin ein wichtiger Gesundheitsdienstleister in der
Region zu bleiben. Mit dem Fokus auf digitale Losungen und eine
starkere Kundenorientierung wird die Apotheke auch in Zukunft
optimal auf die Bedurfnisse ihrer Klienten eingehen kdnnen.
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