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Probleme im Ranking: VW unter den
Schlusslichtern in den USA

Volkswagen enttäuscht im US-Qualitätsranking - Welche
Marken überzeugen und welche schwächeln? Erfahren Sie

hier mehr!

Die Qualitätsoffensive der Autobranche

Die jüngste Studie zur Initialqualität von Fahrzeugen hat
interessante Einblicke geliefert, die die Autobranche aufhorchen
lassen. Während deutsche Hersteller wie VW und Audi mit
Problemen zu kämpfen haben, glänzen amerikanische Marken
wie Ram und Chevrolet. Auch die Präsenz von Elektrofahrzeugen
wie Tesla und Polestar zeigt, dass Innovationen nicht immer
dem Standard entsprechen.

Die Überraschungsgewinner der
Untersuchung

Neben den bekannten Marken fanden sich auch einige
Überraschungen in der Studie. Die amerikanische Nutzfahrzeug-
Marke Ram überzeugte mit einer bemerkenswert niedrigen
Anzahl an Problemen pro 100 Fahrzeuge. Ebenso konnte sich die
Marke Chevrolet unter den Top-Performern platzieren.
Interessant ist auch, dass Tesla und Polestar, obwohl nicht
offiziell gelistet, mit ihren innovativen Konzepten die
Aufmerksamkeit auf sich zogen.

Das sind die Hauptkritikpunkte



In der Studie wurden einige häufige Probleme identifiziert, die
die Zufriedenheit der Fahrzeugbesitzer beeinträchtigen. Dazu
gehören fehlerhafte Warnungen von Assistenzsystemen,
Schwierigkeiten beim Verbinden von Mobiltelefonen und
allgemeine Bedienbarkeitsprobleme. Besonders kurios ist die
Platzierung der Scheibenwischerbedienung bei Tesla im
Infotainment-Menü, was für Verwirrung sorgt. Auch
unangenehme Gerüche aus Klimaanlagen wurden als störende
Faktoren genannt.
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